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АГЕНЦИЯ ПО ОБЩЕСТВЕНИ ПОРЪЧКИ 
1000 София, ул. Леге 4 

факс: 940 7078 
e-mail: rop@aop.ba, e-rop@aop.bq 
интернет адрес: http://www.aop.bQ

ПУБЛИЧНА ПОКАНА

ДЕЛОВОДНА ИНФ ОРМ АЦИЯ
Деловодна информация
Партида на възложителя: 00093
Поделение:
Изходящ номер: Ф-04-00-717 от дата 03/06/2013
Коментар на възложителя:
Стартиране на процедура по Глава осем "а" от ЗОП за избор на
изпълнител на услугата предоставяне на фиксирана гласова
телефонна услуга за нуждите на Държавната комисия за енергийно и
водно регулиране

РАЗДЕЛ I: ВЪЗЛОЖ ИТЕЛ
1.1) Наименование, адреси и място/места за контакт:
Възложител
ДЪРЖАВНА КОМИСИЯ ЗА ЕНЕРГИЙНО И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ
Адрес
бул. "Княз Дондуков" № 8-10
Град Пощенски код Страна
София 1000 България
Място/места за контакт Телефон
гр. София, бул. "Княз Дондуков" 02 9359620; 02 9359619
№ 8-10
Лице за контакт (може и повече от едно лице"
Евгения Сматракалева, Петър Друмев, Анжела Димитрова, Боряна
Димитрова
E-mail Факс
TVassilev0dker.bg, 02 9888782
PDrumev0dker.bg,
ADimitrova@dker.bg
Интернет адрес/и (когато е приложимо)
Адрес на възложителя:
http://www.dker.bg
Адрес на профил на купувача (или друг интернет адрес, на който е публикувана 
поканата):
http://www.dker.bg

РАЗДЕЛ II
Обект на поръчката
□Строителство_____________ □  Доставки_________________ ££1 Услуги_____________
Кратко описание
Избор на изпълнител на услугата предоставяне на фиксирана 
гласова телефонна услуга за нуждите на Държавната комисия за 
енергийно и водно регулиране
Общ терминологичен речник (CPV)___________________________________________

Осн. код Доп. код (когато е приложимо)
Оси, предмет_________________ 64211000 ______________________________
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РАЗДЕЛ III
Количество или обем
Корпоративна група - до 22 директни телефонни поста и 5 броя 
ISDN BRI, организирани в автоматичен вход 
Прогнозна стойност
(в цифри): 22000 Валута: BGN_______________________________________________________
Място на извършване
гр. Со фия код NUTS: 
____________________________________________________________________BG411__________

Изисквания за изпълнение на поръчката
1. Да осигурява пълна свързаност на потребителите към други 
мрежи в страната и чужбина - фиксирани и мобилни.
2. Да осигури запазването на съществуващия номерационен план и 
осигури за своя сметка изграждането на достъпа и оборудването, 
както и да съгласува интерфейса от мрежата на Изпълнителя и 
наличното оборудване на ДКЕВР.
3. Да осигурява възможност за разширение и развитие на услугите.
4. Да са освободени от заплащане услуги като: подробно 
електронно месечно извлечение, добавяне на нови абонати в 
корпоративна група, както и закриване на абонати от корпоративна 
група.
5. Осъществяване на входящи и изходящи гласови телефонни и факс 
обаждания от и към всички фиксирани и мобилни национални мрежи и 
към международни мрежи за провеждане на селищни, междуселищни и 
международни разговори и разговори към мобилни оператори, без да 
е необходимо набиране на префикси (*,9 и т.н.) пред номера освен 
георграфския или мобилен код на населеното място/държава или 
мобилен оператор. Всяка услуга-номер следва да има възможност за 
използване-провеждане, както за гласови така и за факсимилни 
съобщения.
6. Безплатни обаждания към единния европейски номер за спешни 
повиквания - 112.
7. Предоставяне на услугата автоматичен вход с Direct Inward 
Dialing (DID) и автоматично входящо избиране (DDI).
8. Осигуряване на справочни телефонни услуги.
9. Осигуряване на възможност за идентификация на входящите и 
изходящите обаждания (CLIP), като пред викания номер 
задължително следва да се презентира географския номер на 
иницииращия повикването номер; осигуряване на възможност 
ограничаване идентификацията на викащия абонат (CLIR);
10. Предоставяните телефонни услуги (ISDN) следва да отговарят 
на посочените спецификации и да са съвместими с клиентското 
оборудване:
•Заделен и гарантиран капацитет от 64 kbps на канал;
•Синхронна връзка открай до край;
• Сигнализация при ISDN BRI;
•Потребителският интерфейс за ISDN достъп да е изграден на 
базата на структурата 2В + D .
Електрическите характеристики на този интерфейс трябва да 
поддържат следните конфигурации:
• свързване „точка - точка" - PtoP (Point to Point);
•свързване „къса пасивна шина" - SPB (Short Passive Bus); 
•свързване „разширена пасивна шина" - (Extended Passive Bus). 
Възможност за предоставяне на:
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•Телефония 3,1 kHz (ETS 300 111);
•Телефакс група 3 и 4 (ETS 300120);
•Видеотелефония {ETS T/NA 1 (89) 49).
11. Предоставяните телефонни услуги (POTS) следва да отговарят 
на посочените спецификации и да са съвместими с клиентското 
оборудване.
•Да отговаря на стандарта на ETSI: ETSI EG 201 188 V I .2.1 (2000- 
01). Тип на конектора RJ-11;
• Fax съобщения - възможност за изпращане и получаване на факс 
съобщения без да е необходимо Възложителят да заплаща 
допълнително за устройства необходими на кандидата за 
предоставяне на услугата.
12. Кандидатът за предоставяне на услугата да бъде действащ на 
телекомуникационния пазар обществен телекомуникационен оператор, 
притежаващ валидна индивидуална лицензия за осъществяване на 
далекосъобщения чрез далекосъобщителна фиксирана мрежа, издадена 
от Комисията за регулиране на съобщенията.
13. Да се предложат условия за предоставяне на пакет от 
допълнителни услуги.
14. Безплатни електронни фактури, по отделно за телефоните. 
Фактурите да съдържат информация за продължителността и 
стойността на проведените телефонни разговори според вида им - 
селищни, междуселищни, международни, както и разговори към други 
мрежи (за всяка друга мрежа).
15. Да се предостави информация за метод на тарифиране - условия 
за отчитане на стойността на разговора: период и стойност на 
начало на тарифиране на разговора, отчитане на продължителността 
на разговора.
16. Изпълнителят трябва да предложи преференциални цени за 
разговори в мрежата си.
17. Недопустимо е начисляването на първоначална такса за 
разговор за предложените безплатни минути.
18. Да се предложи стратегия за миграция към съвременни 
технологични решения за качествено предоставяне на фиксирана 
телефонна услуга.
Критерий за възлагане
D най-ниска цена__________________________ ^[икономически най-изгодна оферта________
Показатели за оценка на офертите
1. Оценява се предложеното техническо решение и качеството на 
услугата - Qt

Q t = Q t I + Qt2 + Qt3

Максимален брой точки - 100
Тежестта на Qt в крайната оценка е 0,20

2. Оценява се предложения ценови пакет - <2ц 

0ц = Qul + 0ц2+ <2цЗ+ <2ц4+ 0ц5 + Оцб + Qu7

Максимален брой точки - 100
Тежест на Оц в крайната оценка е 0,50

3. Оценява се предложеният брой безплатни минути - Qm

УНП: 7Ье66442-8сз4-454a-9f46-04Ь е4 0Ь65982



Партида: 00093 ПУБЛИЧНА ПОКАНА (версия 4)

Qm  = Qm 1+ Qm 2 + Qm 3+ Qm 4

Максимален брой точки - 100
Тежест на Qm  в крайната оценка е 0,30

Комисията класира офертите на участниците по получената 
комплексна оценка Qk , която се определя по формулата:

Q k = 0,2*Qt + 0,5*Qu + 0,3*Qm

Класирането на участниците се извършва в низходящ ред.

За изпълнител се определя участникът, получил максимална 
комплексна оценка.
Срок за получаване на офертите
Дата: 10/06/2013 дд/мм/гггг Час: 17:00
Европейско финансиране Да □  Не Н
Допълнителна информация
Допълнителна информация и документи, свързани с поръчката, могат да бъдат получени 
на посочения интернет адрес или друго:

РАЗДЕЛ IV___________________________________________
Срок на валидност на публичната покана (включително)
Дата: 10/06/2013 дд/мм/гггг______________________________
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