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ПРИЛОЖЕНИЯ КЪМ ОБЯВА ЗА СЪБИРАНЕ НА ОФЕРТИ 

за възлагане на обществена поръчка по реда на чл.20, ал.3 от ЗОП с предмет: „Изработка на 

официален интернет сайт на Комисията за енергийно и водно регулиране и портал за 

предоставяне на информация и услуги“ с две обособени позиции: 

Обособена позиция №1: Официален интернет сайт на Комисията за енергийно и водно 

регулиране 

Обособена позиция №2: Единен портал за предоставяне на информация и услуги от 

Комисията за енергийно и водно регулиране 
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ОПИСАНИЕ НА ПРЕДМЕТА НА ОБЩЕСТВЕНАТА ПОРЪЧКА 

 

1. Предметът на настоящата обществена поръчка е:  
Разработка на интернет сайт и на единен портал за предоставяне на информация и услуги 

от Комисията за енергийно и водно регулиране, с код по CPV 7241300. 
  

2. Изпълнението на предмета на поръчката ще се изразява в:  
Изработване и внедряване на интернет сайт и портал за предоставяне на информация и 

услуги на Комисията за енергийно и водно регулиране, като се създаде изцяло нов интернет 

сайт и портал , който да осигури бърз, лесен, разбираем и непрекъснат достъп до информация и 

услуги. 

Целта на разработката е автоматизация и улесняване процеса на предоставяне на 

информация, приемане на сигнали и предложения от населението и регулираните дружества, 

както и предоставяне на електронни административни услуги от КЕВР. 

Платформата и средствата за разработка трябва да са съобразени със съвременните 

технологии и добри практики за разработване на интернет сайтове и портали. 

Аудиторията на сайта включва граждани на различна възраст, с различна степен на 

компютърни познания и умения, като същите са и ползватели на портала. Сайтът трябва да бъде 

достъпен през различни устройства като мобилни телефони, таблети, монитори с неска и висока 

резолюция. Сайтът и порталът трябва предлагат качествено обслужване на потребителите, вкл. 

и на хора с намалено зрение. 

 

3. Гаранционна поддръжка  
Гаранционната поддръжка на системата трябва да бъде не по-малко от една година от 

датата на внедряване в реална експлоатация. Гаранцията трябва да включва всички необходими 

дейности за поддръжка на работоспособността на системата. 

При необходимост, по време на гаранционния период ще бъдат осъществявани дейности 

по осигуряване на експлоатационната годност на системата и ефективното й използване от 

Възложителя, в случай, че настъпят явни отклонения от нормалните експлоатационни 

характеристики, заложени в спецификацията. 

Гаранционната поддръжка не включва разработка на нова функционалност. 

Приоритетът на проблемите и съответно редът за отстраняването им се определя от 

Възложителя. 

Минималният обхват на поддръжката трябва да включва: 

• Извършване на диагностика на рапортуване на проблем с цел осигуряване на 

правилното функциониране на системите и модулите; 

• Отстраняване на дефектите, открити в софтуерните модули, които са 

модифицирани или разработени в обхвата на проекта; 

• Консултация за разрешаване на проблеми по предложената конфигурация на 

средата (операционна система, база данни, middleware, хардуер и мрежи), използвана от 

приложението, включително промени в конфигурацията на софтуерната инфраструктура на 

мястото на инсталация; 

• Възстановяването на системата и данните при евентуален срив на системата, 

както и коригирането им в следствие на грешки в системата; 

• Експертна поддръжка на потребителите на софтуера по телефон и електронна 

поща в рамките на работното време (от 9:00 до 17:30 часа всеки работен ден от седмицата); 

• Актуализация на документацията на системата в резултат извършени действия в 

рамките на поддръжката и предаване на Възложителя; 

• По време на гаранционния период изпълнителят трябва да осигури използването 

на уеб базирана система за регистриране и проследяване на дефектите, която да се ползва 

съвместно от представители на Изпълнителя и Възложителя; 

За осъществяване на своите гаранционни задължения участниците в настоящата 

обществена поръчка следва да опишат използвания подход и методология за гаранционно 

обслужване. 

Взаимодействията с екипите на трети страни – външни доставчици на софтуерни или 

инфраструктурни компоненти от общата архитектура и услуги, по силата на съществуващи 



 

договори на Възложителя, както и на бъдещи такива се координират и контролират от 

Възложителя. 

 

4. Срок на валидност на офертите - 60 (шестдесет) календарни дни от крайния срок за 

подаване на офертите. 

 

5. Срок на изпълнение на поръчката:  

5.1 За Обособена позиция 1– Официален интернет сайт 

Изпълнителят следва да предложи график за изпълнение. 

Сроковете за изпълнение на проекта трябва да бъдат съобразени със следните условия: 

• Етап 1 Разработка на идеен проект – не по-късно от 2 (два) месеца след сключване на 

договора за разработка; 

• Етап 2 Разработка на електронен сайт и система за администрация – не по-късно от 4 

(четири) месеца след сключване на договора за разработка; 

• Етап 3 Инсталиране и настройване на софтуера, мигриране на данните, публикуване на 

новия сайт, архивиране, обучение на служителите – не по-късно от 5 (пет) месеца след 

сключване на договора за разработка; 

• Етап 4 Публикуване на новия сайт – не по-късно от 6 (шест) месеца след сключване на 

договора за разработка; 

• Етап 5 Гаранционна поддръжка на системата – не по-малко от една година от датата на 

внедряване в реална експлоатация. 

 

5.2 За Обособена позиция 2– Единен портал за предоставяне на информация и услуги 

Изпълнителят следва да предложи график за изпълнение. 

Сроковете за изпълнение на проекта за единен портал трябва да бъдат съобразени със 

следните условия: 

• Етап 1 Анализ на нормативната уредба и предоставяните административни услуги от 

КЕВР – до 2 месеца от сключване на договора за изпълнение на настоящия проект; 

• Етап 2 Разработка на идеен проект – до 4 месеца от сключване на договора за 

изпълнение на настоящия проект; 

• Етап 3 Разработка на окончателен вариант на портала – до 9 месеца от сключване на 

договора за изпълнение на настоящия проект; 

• Етап 4 Разработване на Модул Жалби и Модул ЕАУ - до 9 месеца от сключване на 

договора за изпълнение на настоящия проект; 

• Етап 5 Разработване на системата за администриране и настройка на правата за достъп – 

до 9 месеца от сключване на договора за изпълнение на настоящия проект; 

• Етап 6 Инсталиране, настройка и тестване – до 10 месеца от сключване на договора за 

изпълнение на настоящия проект; 

• Етап 7 Мигриране на данните от регистрите – до 10 месеца от сключване на договора за 

изпълнение на настоящия проект; 

• Етап 8 Настройка на периодично архивиране на портала - до 10 месеца от сключване на 

договора за изпълнение на настоящия проект; 

• Етап 9 Обучение на персонала - до 10 месеца от сключване на договора за изпълнение на 

настоящия проект; 

• Етап 10 Публикуване на новия портал - до 10 месеца сключване на договора за 

изпълнение на настоящия проект; 

Етап 11 Гаранционна поддръжка на системата – минимум 12 месеца от датата на 

внедряване в реална експлоатация на портала.  

 

6. Условия и начин на плащане:  

Плащането се извършва след изпълнение на предмета на поръчката по съответната 

обособена позиция. Заплащането се извършва в лева по банков път в срок от 14 (четиринадесет) 

работни дни след подписване на приeмо-предавателен протокол без забележки за внедряване 

(публикация), подписан от Възложителя и Изпълнителя или определени от тях лица, и 

представяне на надлежно оформена оригинална фактура.  



 

Максимално допустимата стойност на поръчката е до 30 000.00 (тридесет хиляди) 

лева без ДДС. 

Максимално допустимата стойност по обособена позиция №1: Официален интернет 

сайт на Комисията за енергийно и водно регулиране е до 10 000.00 (десет хиляди) лева без 

ДДС. 

Максимално допустимата стойност по обособена позиция №2: Единен портал за 

предоставяне на информация и услуги от Комисията за енергийно и водно регулиране е 20 

000.00 (двадесет хиляди) лева без ДДС. 

  

7. Място на изпълнение на поръчката:  

Сграда на Комисия за енергийно и водно регулиране с адрес: гр. София, бул. „Княз А. 

Дондуков“ № 8-10. 

  



 

ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИИ 
 

1. Общи изисквания за двете обособени позиции 

1.1. Унифицираност на изгледа 

Основна функция на интернет страницата на КЕВР и на портала е да се предоставят 

различни типове информация - данни, таблици, описания, графики текстове, както и получаване 

на информация от потребители на сайта. С оглед лесното възприемане на информацията е 

необходимо различните типове данни да бъдат визуално отличими, а данните от един тип да 

бъдат със сходен или еднакъв изглед като цветове, шрифтове, форматиране на параграфите, 

фонове и контури на таблиците. Тази унифицираност трябва да се спазва във всички страници в 

различните раздели на сайта и на портала. 

1.2. Шрифтове 

Шрифтовете, които ще се използват в сайта и в портала, трябва да са четими еднакво 

добре и на екран, и при разпечатване на хартия. Когато това е невъзможно, да се предвиди 

"Печатна версия" на страницата или на информационния блок. Шрифтове от гамата на Arial 

(Verdana, Tahoma MS Sans Serif) са препоръчителни, поради широката им употреба и наличност 

у всеки компютър. В целия интернет сайт да се използват ограничен брой шрифтове. 

Големината на буквите да е съобразена със значимостта на заглавията, бутоните и текста. 

1.3. Цветове 

Да се използват допустими цветови контрасти и ограничен брой цветове;  цветовете да 

спомагат за лесното възприемане на информацията, а броят им в дизайна на сайта и на портала 

да бъде максимум 3. Цветовете да са подходящо подбрани, хармонични в общата гама, 

отговарящи на статута на КЕВР и основната функция на интернет сайта и на портала, и да 

представят данните ясно и четливо. 

1.4. Съвместимост и икономичност на кода 

Интернет страницата и порталът на КЕВР трябва да бъдат разработени в съответствие с 

популярните и общодостъпни стандарти и да имат пълна съвместимост с всички най-

използвани браузери – Microsoft Internet Explorer версии 8/9/10/11; Mozilla FireFox версии 4+, 

Google Chrome, Safari и др. Кодът да е икономичен, а изображенията – допустимо 

компресирани с оглед по-бързото зареждане на страниците. Интернет страницата и порталът 

трябва да бъдат в максимална степен оптимизирани за лесно разглеждане с помощта на 

мобилни устройства. 

1.5. Екранна резолюция 

Интернет сайтът и порталът да са изградени така, че при различни резолюции на екрана 

да не се „разтяга“, а да стои подреден и компактен и да няма разминаване на местоположението 

на обектите. Сайтът и порталът трябва да бъдат центрирани в полето на браузера. 

1.6. Ползваемост 

Дизайнът на интернет сайта и на портала трябва да бъде подчинен на изискването не 

само специалисти да ползват с лекота информацията в него. Менютата трябва да са интуитивни 

и да помагат на посетителя да намира желаната информация бързо и лесно. Във всеки един 

момент посетителят трябва да знае къде точно се намира в сайта. 

Да се създаде „Карта на сайта“ с цел бързо и интуитивно достигане до желаната 

информация. 

Да има възможност за генериране на печатна версия на текущата информация, където 

това е приложимо. 

С цел осигуряване на възможност за ползване от хора с увреждания, да се предоставят 

следните функционалности: 

 Промяна на големината (кегела) на текстовия шрифт; 

 Връщане на стандартните настройки; 

 Опростен изглед на страницата – в текстов вид; 

 Да не се използват рамки (frames) в изграждането на страницата, които 

възпрепятстват специалните четци за хора с увреждания. 



 

1.7. Администриране на сайта и портала и сигурност 

Интернет сайтът и порталът трябва да се администрират лесно и от неспециалисти. 

Системата за администрация да не изисква от администратора програмиране или дефиниране 

на блокове и/или модули. Да не изисква настолна клиентска част, а да бъде уеб базирана. 

1.8. Техническа платформа 

Сървърната част по възможност да не изисква закупуване на софтуерни модули, да бъде 

доказано надеждна, с добра поддръжка и да има надеждни средства за защита срещу зловреден 

софтуер, атаки със скриптове или друг тип уязвимости и всякакъв тип мрежови атаки, вкл. 

DoS/DDoS. Да бъде широко използвана платформа, да работи и под Windows Server 2012 Hyper-

V или еквивалентна платформа, което да гарантира удовлетворяване на нуждите на КЕВР. 

Системата за достъп до административния вход на системата, трябва да е надеждно защитена от 

неоторизиран достъп чрез определяне на повече от един тип ограничения. 

1.9. Статистически анализ 

Разработка на подробен интерфейс за извършване на разнообразни статистически 

анализи, вкл. в реално време (от типа на Google Analytics): 

 брой и продължителност на посещенията – осигуряване на възможност за 

извършване на справка за посещенията (брояч на посещенията) по отделните 

страници и рубрики (новини, документи и др.) за посочен времеви период (по дни, 

седмици, месеци и години); 

 възможност за съставяне на отчети. 

1.10. Нормативни изисквания 

Интернет страницата трябва да спазва изискванията заложени в следните инструкции: 

 Инструкция № 1 от 11 юни 2009 г. за институционална идентичност на 

администрациите; 

 Инструкция № 4 от 21 юли 2009 г. за изискванията към дизайна на 

интернет страниците на администрациите. 

2. Специфични изисквания към Официалния интернет сайт 

2.1. Система за управление на съдържанието (CMS) 

Системата за управление на съдържанието е отговорна за съхранението, контрола и 

публикуването на всички документи в интернет страницата. Разработената система трябва да 

осигури централизирано съхранение на данни, документи, изпълними файлове, чертежи, jpg 

файлове, pdf документи, html, xml, flash, снимки, аудио, видео и др. в база данни и във файлова 

система: 

 Възможност за задаване на неограничен брой вложени структури, към които да 

има свързани документи, снимков материал и файлове за изтегляне; 

 Възможност за добавяне, подреждане, редактиране или скриване на всички 

елементи от хоризонталното и вертикално менюта в структурата на страницата; 

 Възможност за форматиране на текста на публикациите с подходящ редактор: 

смяна на шрифта, промяна на големината и цвета му, вмъкване на изображение, създаване на 

вътрешни и външни линкове, възможност за copy/paste от файлове на Word; 

 Възможност за редактиране на таблици: промяна на цвят на колонка, ред, 

размери, дебелина на рамката и др; 

 Възможност всяка информация (публикация) и снимки, които се качват да бъдат 

прегледани как биха изглеждали в потребителската част и след това да бъдат публикувани. 

Новите страници да не се появяват, докато не бъдат публикувани за достъп от външни 

потребители - възможност за „скриване” и „откриване” като се визуализира в системата 

статусът на скрития обект; 

 Промяна на реда на страниците и документите (опция за пренареждане на 

страници и документи в системата); 

 Възможност за задаване на период за всяка страница или документ, в който да са 

видими; 

 Възможност за скриване на страница, подстраница или рубрика при липса на 

информация в нея; 

 Възможност за добавяне на нови рубрики, както и премахване на съществуващи; 



 

 Възможност за създаване на хронологичен архив на материалите (документите) в 

дадена рубрика посредством интерактивен електронен календар – по дни /месеци/ години и 

възможност за лесен достъп до архива от потребителите на страницата; 

 Снимките към дадена новина да бъдат без ограничение в броя като да има 

възможност да бъдат преоразмерявани на сървъра и преподреждани; 

 Възможност за управление на съдържанието на уеб страницата на минимално 2 

езика – български и английски. 

2.2. Локализация на потребителя в интернет страницата 

Навигацията на сайта трябва във всеки момент и от всяка страница да предоставя връзка 

към началната и към предишната страница, визуализация на моментното положение на 

потребителя в интернет страницата (път до вътрешна страница). 

2.3. Дата и актуалност на информацията 

Сайтът следва да осигури възможност за показване датата на актуалност (публикуване) 

на всяка информация. 

2.4. Странициране 

Интернет страницата следва да осигури възможност за странициране - подреждане на 

информацията в страници в случаите, когато тя е в списъчен вид и съдържа елементи, които не 

се събират на един екран с предоставяне на навигационен елемент за преминаване от една 

страница в друга (предишна, следваща, първа, последна). 

3. Специфични изисквания към портала за предоставяне на информация и услуги 

Специфичните технически изисквания определят минималните параметри, 

спецификации и технически характеристики на отделните процеси при изпълнението, 

спецификации и изисквания към системен хардуер и софтуер, софтуерни платформи и 

специализирани сървъри. Всеки участник следва да опише подробно и структурирано 

параметрите, спецификациите и техническите характеристики на своето предложение за 

решение, съобразно изброените по-долу минимални технически изисквания. 

3.1. Минимални изисквания към системата 

 Потребителският интерфейс да е на български език и на английски език и да 

поддържа стандарти за кирилица; 

 Системата да е лесна за използване, с интуитивен и лесен за възприемане графичен 

потребителски интерфейс; 

 Потребителският интерфейс да е хомогенен и еднотипен, със стандартизирани 

контроли и визуални елементи, с цел бързо усвояване и лесно използване; 

 Уеб-приложенията да са разработени според утвърдените стандарти за достъпност 

(accessibility) и ползваемост (usability) и всяка една от страниците да е валидирана като 

документ с ниво “strict”, съгласно препоръките на W3C/WAI; 

 Уеб-приложенията да са с динамично генерирани страници; 

 Системата да поддържа възможности за импорт и експорт на данни в стандартен 

XML формат; 

 Системата да притежава модул за валидиране на подписани електронни документи; 

 Системата да използва утвърдени стандарти за достъп до данните, за изграждане на 

бизнес-логиката и потребителския интерфейс, за евентуален обмен на данни с други системи;  

 Изпълнителят да подготви системата за оценка за съответствие с изискванията за 

оперативна съвместимост и информационна сигурност съгласно чл. 56 и чл. 57 от Закона за 

електронното управление (в качеството й на специализирана информационна системи, 

осигуряваща изцяло или частично функциите на административна информационна система 

съгласно чл. 20, ал. 2 на Наредбата за общите изисквания за оперативна съвместимост и 

информационна сигурност); 

 Изпълнителят да представи оценка на ресурсите, необходими за поддръжка на 

системата след приключването на гаранционния период. 

3.3. Изисквания към архитектурата и базите данни 

Участниците трябва да изготвят предложение за архитектура, която да гарантира 

нейната жизненост, актуалност, професионална поддръжка и отвореност за пълноценно 

развитие за дълъг период от време. 



 

Предлаганата системна архитектура и реализация трябва да съхранява своите данни в 

стандартна релационна база данни.  

За всички компоненти на предложената архитектура, които са стандартен софтуер, 

предложението трябва да съдържа начина на лицензиране, поддръжка и обновяване, прогнозна 

цена за очакваното време на живот на системата. Всички лицензии за системи за управление на 

бази данни, необходими за експлоатацията на разработваната система, трябва да бъдат част от 

ценовата оферта, съгласно общите изисквания по отношение на лицензи. 

Изискванията по отношение на лицензии касаят основно сървърната платформа, поради 

WEB-базирания характер на системата. Дизайнът на системата трябва да позволява бъдещо 

разширение и подобрения. 

За всички компоненти на предложената архитектура, които не представляват стандартен 

софтуер, а са разработени от избрания изпълнител, трябва да се предоставят с добре 

документирани програмни (source)-кодове и всякакви помощни средства, които ще позволят по-

нататъшни модификации и развитие на системата. 

3.4. Изисквания за сигурност 

Проектното предложение трябва да съдържа подход и методология, които ще бъдат 

приложени за осигуряване на достатъчно ниво на мрежова и информационна сигурност на 

информационната система, релевантно на утвърдени практики и стандарти. 

3.5. Функционални изисквания към системата 

3.5.1. Автоматизиране на работните процеси 

 Поддържане на електронни преписки (досиета) с отразяване на статуси и 

етапи на процедурите; 

 Осигуряване на режим на достъп до електронните досиета; 

 Интегриране на базата данни с досиета с официалния документен регистър 

на системата; 

 Регистрация на документи, статуси и действия във връзка с обжалване; 

 Реализация на електронни административни услуги – възможност за 

електронно подаване на заявление и други, които ще бъдат идентифицирани по време на 

анализа; 

 Издаване на документ – отпечатване от системата или издаване под 

формата на електронен документ; 

 Поддържане на официални документни електронни регистри на приетите и 

издадени документи; 

 Поддържане на бази данни с фактографска информация. 

3.5.2. Заявяване на услуги 

 Регистриране и въвеждане в структуриран вид на заявления; 

 Сканиране на оригинали на съпътстващи документи; 

 Възможности за подаване на заявления по електронен път. 

3.5.3. Генериране на изходи 

 Възможности за генериране на типови документи, когато такива са 

предвидени в съответната услуга (служебни бележки, квитанции и др.). Услугата следва 

да е достъпна на ниво експерт, отговорен за нея;  

 Възможност за издаване на документи; 

 Механизъм за генериране на справки, включващ типови справки, както на 

потребителско, така и на експертно ниво, а също възможности за формулиране на 

справки – само на експертно ниво; 

 Възможност за предоставяне на информационни услуги по електронен път. 

3.5.4. Управление на кореспонденцията 

 Управление на кореспонденцията - генериране на писма, уведомления и 

други документи; 

 Автоматизирано известяване на заявител - системата трябва да предлага 

възможност за автоматично известяване на заявителя за статуса на услугата (например 

при финализиране на услугата или събиране на допълнителна информация). 



 

3.5.5. Управление на съдържанието 

 Възможности за поддържане на информационната среда, достъпна за 

потребителите в актуално състояние (добавяне, изтриване и промяна на информация). 

Изисква се използването на уеб–базирани технологии (Content Management System), като 

тази функционална възможност е достъпна само на експертно ниво и е невидима за 

външните потребители. 

3.5.6. Управление на данни 

Системата трябва да съдържа структурирани данни за всички информационни обекти. 

 

4. Секции (модули, страници) и изисквания към тях 

4.1. Обособена позиция 1 – Официален интернет сайт на КЕВР  

4.1.1. Секции на интернет сайта 

Интернет сайтът трябва да съдържа следните основни секции (страници): 

 Заглавна страница; 

 Публична информация и документи; 

 Институционална информация; 

 Новини и съобщения; 

 Търсене в сайта; 

 Връзки към други сайтове; 

 Версия на сайта на английски език.  

 Календар на проявите; 

 Често задавани въпроси;  

 Информация за дружествата; 

 Обществено обсъждане; 

 Отчети на КЕВР по години; 

 Открито управление; 

 Публикации на Комисията: 

 Архив; 

 На живо. 

4.1.2. Изисквания към секциите на интернет сайта 

В настоящия раздел са представени изискванията за функционалността на отделните 

секции, предмет на разработката.   

4.1.2.1. Заглавна страница – портален тип 

Заглавната страница определя както графичния стил и дизайн на интернет сайта, така и 

архитектурата му и навигацията в страниците. Затова е целесъобразно менютата и подменютата 

да бъдат организирани максимално интуитивно за посетителя на сайта. Функционалните полета 

да са ясно разграничими и разположени в страницата по важност. Да са спазени хармонични 

геометрични пропорции в зависимост от обема информация за всяко функционално поле. 

4.1.2.2. Публична информация и документи 

Процесите, свързани с публикуване на документи и текуща информация, отнасяща се за 

работата на КЕВР, да могат да бъдат ръководени от служители на различни отдели с 

предварително дефинирани права. Всеки потребител да може да работи единствено с тези 

функции, за които има права: 

• документите могат да бъдат следните видове: нормативни актове, заявления, 

декларации, указания, правила, решения, отчети и др.; 

• документите са групирани на отделни блокове по рубрики и в зависимост от 

предназначението си; 

• документите могат да бъдат публикувани като страници от сайта и/или като 

прикачени файлове, които могат да се изтеглят от потребителите на системата; 

• достъп до страниците на сайта се осъществява чрез използване на менюта, 

подменюта, бутони за бърз достъп и препратки, които са организирани максимално интуитивно 

за посетителя на сайта; 

• системата да дава възможност за търсене на документи по различни критерии – 

дата на документа, вид документ, дума или израз; 



 

• документите се публикуват на сайта към съответния блок от информация чрез 

административен модул за публикуване на информация от служител с права за публикуване на 

съответната информация; 

• документите в сайта могат условно да се разделят на следните блокове: 

Заявления, Декларации, Указания, Проекти, Правила и Методики, Показатели, Нормативи, 

Проекти, Протоколи от заседания, Архив. 

• Документите в сайта са организирани в секции по сектори – Електроенергетика, 

Топлоенергетика, Природен газ, ВиК, Обща. Това включва решения на Комисията (бизнес 

планове, цени, лицензии, жалби, други), нормативни документи, указания, правила и методики 

и т.н. 

4.1.2.3. Институционална информация 

Процесите, свързани с публикуване на институционална информация могат да бъдат 

ръководени от служители на различни отдели с предварително дефинирани права. Всеки 

потребител може да работи единствено с тези функции, за които има права. 

Информацията в сайта може условно да се раздели на следните основни блокове: 

1 Начало (Home page) – Началната страница на уебсайта на Комисията за 

енергийно и водно регулиране да бъде интерактивна: да включва кратка информация за КЕВР, 

банери и препратки към останалите раздели. 

2 За КЕВР – ще съдържа меню към следните подстраници: 

а) Членове – ще съдържа списък с членовете на Комисията. Всеки член ще бъде 

представен с име, снимка, професионално CV и информация за контакти; 

б) Органиграма – структура на администрацията на КЕВР; 

в) Бюджет (IBAN) – ще съдържа описателен текст и прикачени файлове; 

г) Годишни отчети – ще съдържа списък с годишни отчети. Всеки елемент от 

списъка трябва да се характеризира с наименование и прикачен файл; 

д) Доклади до ЕК – ще съдържа списък с доклади. Всеки елемент от списъка трябва 

да се характеризира с наименование и прикачен файл; 

е) Кариера – ще съдържа описателен текст и прикачени файлове; 

ж) Харта на клиента – ще съдържа описателен текст и прикачени файлове; 

з) Обществена информация – ще съдържа описателен текст и прикачени файлове; 

и) Нормативна база – ще съдържа списък с нормативни документи разделени в 

категории – Директиви, Регламенти, Закони, Наредби, Правила, Методики, Тарифи, 

Показатели, Указания. Всеки документ от списъка ще се характеризира с наименование и 

прикачен файл. 

к) Протоколи от заседания – открити, закрити и обществени обсъждания 

организирани по години; 

л) Мотиви за гласуване „против“. 

м) Решения – ще съдържа списък с решения по години разделени в категории – 

лицензии, цени, разрешения. Всеки документ от списъка ще се характеризира с наименование и 

прикачен файл. 

н) Образци – заявления, декларации, годишни доклади от лицензиантите. Всеки 

документ от списъка ще се характеризира с наименование и прикачен файл. 

3 Новини – ще съдържа списък с новини. Всяка новина в списъка ще се 

характеризира със заглавие, дата, снимка и кратък текст. Новините се подреждат автоматично 

по дата на публикуване, като последната е най-отгоре в секцията. Последните няколко новини 

се визуализират автоматично в заглавната страница, а останалите се подреждат в архив (по 

месеци и години). Трябва да има възможност и за ръчно подреждане при необходимост. 

4 Новини–детайлна страница – ще съдържа заглавие, дата, галерия от снимки, 

описателен текст, прикачени файлове и линкове към външен уебсайт. 

5 Съобщения по чл. 61 от АПК – ще съдържа описателен текст и прикачени 

файлове. 

6 Електроенергетика – ще съдържа меню към следните подстраници: 

а) Лицензии; 

б) Разрешения; 

в) Производство; 

г) Пренос;  



 

д) Разпределение,  

е) Търговия,  

ж) Пазар 

з) Статистика; 

и) Цени; 

к) Документи; 

л) Жалби, сигнали и запитвания – публикуват се решения на КЕВР по жалби при 

спазване на изискванията на Закона за защита на личните данни;  

м) Контролна дейност – публикуват се доклади от проверки на енергийни дружества. 

7 Топлоенергетика: 

а) Лицензии; 

б) Разрешения; 

в) Производство; 

г) Пренос; 

д) Статистика; 

е) Цени; 

ж) Документи; 

з) Жалби, сигнали и запитвания – публикуват се решения на КЕВР по жалби при 

спазване на изискванията на Закона за защита на личните данни; 

и) Контролна дейност – публикуват се доклади от проверки на енергийни дружества. 

8 Природен газ: 

а) Лицензии; 

б) Разрешения; 

в) Обществена доставка; 

г) Пренос 

д) Разпределение и снабдяване от краен снабдител; 

е) Пазар; 

ж) Статистика; 

з) Цени; 

и) Документи;  

к) Жалби, сигнали и запитвания – публикуват се решения на КЕВР по жалби при 

спазване на изискванията на Закона за защита на личните данни; 

л) Контролна дейност – публикуват се доклади от проверки на енергийни дружества. 

9 ВиК: 

а) Списък на ВиК операторите; 

б) Показатели за качество; 

в) Статистика; 

г) Цени; 

д) Документи; 

е) Модул за подаване, анализ и визуализация на отчетни данни от ВиК операторите; 

ж) Жалби, сигнали и запитвания. Публикуват се всички решения на КЕВР по жалби 

при спазване на изискванията на Закона за защита на личните данни; 

з) Контролна дейност – доклади от проверки на ВиК оператори. 

10 Контакти – съдържа информация за контакти и приемно време. 

11 Международно сътрудничество – съдържа информация за Трети енергиен пакет, 

ЕК и АCER, Асоциации, Проекти, Новини. 

12 REMIT – съдържа следните подменюта: Новини; Правна уредба; Въпроси и 

отговори; Регистрация на пазарен участник – линк препратка към платформата CEREMP; 

Нарушение – регистриране на нарушение или съмнение за такова: модул за подаване на 

анонимни сигнали чрез съобщение, което да се препраща към даден имейл адрес. 

13 Анкета на сайта – обратна връзка с потребителите. Да има възможност за 

публикуване на въпрос от страна на потребителите и съответния отговор от служители на 

КЕВР. 

Информацията се публикува като страници от сайта или като прикачени файлове, които 

могат да се изтеглят от потребителите на системата. 



 

Достъп до страниците на сайта се осъществява чрез използване на менюта, подменюта, 

бутони за бърз достъп и препратки, които са организирани максимално интуитивно за 

посетителите на сайта. 

Информацията се публикува на сайта към съответния блок от информация чрез 

административен модул за публикуване на информация от служител с права за публикуване на 

съответната информация. 

Да се предостави възможност за публикуване на информация за 

технически/икономически данни в табличен и/или графичен вид на сайта (не като прикачени 

файлове), с визуалиция позволяваща правилно възприятие от страна на потребителите. 

4.1.2.4. Профил на купувача  

Осигурява публичност без да се нарушават приложими ограничения във връзка с 

обявяване на чувствителна търговска информация и правилата на конкуренцията, съгласно 

нормативните изисквания на Закона за обществените поръчки. 

Осигуряване на възможност за публикуване под формата на електронни документи на: 

1. решения, обявления и покани, свързани с откриването, възлагането, изпълнението 

и прекратяването на обществените поръчки; 

2. документация за обществени поръчки; 

3. разяснения, предоставени от възложителите във връзка с обществените поръчки; 

4. протоколи и окончателни доклади на комисиите за провеждане на процедурите; 

5. договори за обществени поръчки и рамковите споразумения, включително 

приложенията към тях; 

6. допълнителните споразумения за изменения на договорите за обществени 

поръчки и рамковите споразумения; 

7. обяви за събиране на оферти и поканите до определени лица; 

8. становищата на Агенцията по обществени поръчки във връзка с осъществявания 

от нея предварителен контрол; 

9. други при необходимост. 

Документите за всяка обществена поръчка да се обособяват в електронна преписка със 

самостоятелен идентификационен номер и дата на създаването. 

Профилът на купувача да дава възможност за удостоверяване на датата на публикуване 

на документите в него. 

4.1.2.5. Други рубрики в структурата на интернет сайта 

В структурата на интернет сайта ще има някои рубрики, които се различават по начина 

си на администриране от останалата част от информацията: 

• календар на проявите – чрез нея ще се публикуват събития, свързани с 

българското и европейското регулиране. За всяко събитие се попълват следните данни: име на 

събитието, период на провеждане, място, описание; 

• често задавани въпроси – страница, съдържаща отговори на често задавани 

въпроси от потребителите; 

• информация за дружествата – списък на дружествата и линкове към техните 

интернет страници; 

• Обществено обсъждане (чл. 14 от ЗЕ) – проекти на общи административни актове, 

предвидени в Закона за енергетиката и в Закона за регулиране на водоснабдителните и 

канализационните услуги, както и по други въпроси от обществена значимост за развитие на 

енергийния сектор и на В и К сектора; мотиви по становищата; резултатите от процеса на 

консултации относно 10-годишния план за развитие на преносната мрежа; 

• Отчети по години – включват финансови отчети и  отчети за дейността 

• Модул „Открито управление“ – включва, под формата на календар, всички 

плащания в СЕБРА; 

• Публикации на Комисията: 

o следваната политика и създадената практика по прилагането на своите актове и 

мотивите за тяхната промяна на страницата на комисията в интернет (Чл. 15. (1) от ЗЕ); 

o предложенията на енергийните предприятия и на В и К операторите за 

утвърждаване на цени заедно с всички изходни данни (чл.15, ал. 2 от ЗЕ); 

o препоръки относно съответствието на цените за продажба от обществен 

доставчик, крайни снабдители и доставчици от последна инстанция със задълженията за услуги 



 

от обществен интерес, включително за защита на потребителите на енергийни услуги и за 

опазване на околната среда (чл. 19, ал. 3 от ЗЕ); 

o основни насоки за дейността си (чл. 21, ал. 1, т. 2 от ЗЕ); 

o годишен отчет за мерките по чл. 113а, ал. 3 от ЗЕ, изготвен от Оператора на 

електроразпределителната мрежа (чл. 113а, ал. 5 от ЗЕ); 

o годишен отчет за мерките по чл. 190а, ал. 3 от ЗЕ, изготвен от Оператора на 

газоразпределителната мрежа (чл. 190а, ал. 5 от ЗЕ); 

o решение за освобождаване на целия или на част от капацитета на новата 

инфраструктура по чл. 172г от ЗЕ (чл. 172г, ал. 6 от ЗЕ); 

• Архив – съдържа описателен текст и прикачени файлове, по години; 

• Модул „На живо“– реализиране на възможност за излъчване в реално време на 

заседания и срещи (online video/audio streaming). 

4.1.3. Търсене в сайта 

Тази функционалност трябва да присъства в лентата за услуги и съдържа панел, в който 

потребителят да въведе ключова дума. По този начин се съкращава пътят за достигане до тази 

услуга. При визуализиране на резултатите от търсенето да се представи и навигационният път в 

информационната структура, където се намира резултатът. 

4.1.4. Администриране на сайта (CMS) 

• Системата за администрация има две нива на достъп – администратор с пълни 

права за достъп и служител с права за достъп до блок от информация; 

• За всеки блок от информация има определен служител; 

• Администрирането на информацията на сайта се извършва чрез административен 

модул за публикуване на информация, който позволява редактиране на съществуващи 

страници, изтриване на стари и добавяне на нови страници и категоризирането им в менюта – 

т.е. да могат да се създават нови връзки в менюто и подменюта за тях, както и видовете 

документи. Чрез този модул администраторът има пълен контрол при форматирането – 

указване на шрифт, големина и цвят на буквите, да определя разположението на картинките в 

текста, да подравнява параграфи, да задава отстъпи, да посочва хипервръзки, да качва следните 

типове файлове: .doc, .docx, .xls, .xlsx, .pdf, .rtf и др.; 

• Администрирането на предстоящите събития се извършва чрез модул Календар на 

проявите, който позволява редактиране и изтриване на съществуващи събития и добавяне на 

нови; 

• Системата съхранява информация за всички направени актуализации на 

информацията и документите в сайта от администраторите на сайта. 

4.2. Обособена позиция 2 – Единен портал за предоставяне на информация и услуги 

от Комисията за енергийно и водно регулиране 

4.2.1. Секции на единния портал 

Порталът трябва да съдържа следните основни секции: 

1. Заглавна страница; 

2. Регистри; 

3. Търсене в регистрите; 

4. Електронно административно обслужване; 

5. Жалби; 

6. Проверка на статус на заявление и жалба  

7. Секция за вход (регистрация) 

8. Подаване, анализ и визуализация на отчетни данни за ВиК операторите 

9. Договори по чл. 97, ал.1, т.2 от Закона за енергетика.  

10. Новини и съобщения; 

11. Версия на портала на английски език; 

4.2.2. Изисквания към секциите на портала 

В настоящата точка са представени изискванията за функционалността на отделните 

секции, предмет на разработката. 

4.2.2.1. Заглавна страница 

Заглавната страница определя както графичния стил и дизайн на интернет портала, така 

и архитектурата му и навигацията в страниците. Предвид това менютата и подменютата да 

бъдат организирани максимално интуитивно за посетителя на портала. Функционалните полета 



 

да са ясно разграничими и разположени в страницата по важност. Да са спазени хармонични 

геометрични пропорции в зависимост от обема информация за всяко функционално поле. 

4.2.2.2. Регистри 

Трябва да бъдат разработени следните регистри, съдържащи информация, която КЕВР 

следва да публикува в съответствие със Закона за енергетика и Закона за регулиране на ВиК 

услугите: 

1. Регистър на лицензии – вписват се всички лицензианти, издадените лицензии и 

други обстоятелства, в съответствие с чл. 25, ал 1 от Закона за енергетика; 

Комисията създава и поддържа електронен регистър на сертификатите за произход, 

данни който публикува на своята страница в интернет. 

Регистърът на сертификатите за произход е база от данни, управлявана от 

информационна система и съдържа данни за производителите, издадените, прехвърлените, 

отменените и обезсилените им сертификати за произход в съответствие с изискванията на чл. 

25, ал. 1, т. 2 ЗЕ. 

Вписванията в регистъра се извършват въз основа на решенията на комисията в срок до 5 

работни дни от приемането на съответното решение. 

Вписването и заличаването на обстоятелствата се извършва въз основа на данните, 

съдържащи се в документите, представени пред комисията или служебно събрани от нея, 

постановените актове на комисията, както и въз основа на служебно изпратен или подаден от 

заинтересовано лице акт на съда или на компетентен държавен орган. 

Вписванията се извършват от длъжностни лица, определени от председателя. 

Грешки и непълноти, допуснати при вписване или заличаване в регистъра, включително 

при несъответствие между данните, отразени в заявлението, и данните в приложенията към 

него, да се отстраняват чрез ново вписване, съответно заличаване. 

Заличаванията в регистъра да се правят по начин, позволяващ проследяване на всички 

записи в регистъра. 

Регистърът да е достъпен чрез интернет страницата на комисията. 

Регистърът да дава възможност за установяване на статуса на сертификата за произход 

към определена дата и за проследяване на историята на прехвърлянията на сертификата за 

произход. 

Чрез регистъра да се осигурява достъп до информацията за незавършени производства 

по издаване на сертификати за произход. 

Комисията взема подходящи мерки за сигурност, които осигуряват условия, при които 

обработваните и предаваните данни да не подлежат на неправомерен или случаен достъп и 

възпроизвеждане, както и физически достъп само на надлежно овластени служители, в 

съответствие с техните функционални задължения. 
Комисията съхранява регистъра по начин, който осигурява: 

 въвеждането на данни да се извършва само от надлежно овластени служители; 

 извършването на промени на данните за вписаните и заличени обстоятелства да 

не е възможно; 

 Комисията поддържа досиета на представените пред нея документи по партиди на 

отделните производители на енергия от високоефективно комбинирано производство; 

 Със заповед на председателя на комисията се определя начинът за образуване на 

идентификационен номер на производителя и идентификационни номера на сертификатите за 

произход. Заповедта се публикува на интернет страницата на комисията. 

Всеки производител, който е подал заявление за издаване на сертификат за произход, е 

длъжен да изгради и поддържа база данни, в която се регистрират директно измерени и 

изчислени данни, съдържащи се в справката по чл. 4, ал. 4. 
Базата данни е достъпна за комисията при изпълнение на нейните правомощия по наредбата. 

2. Регистър на разрешения – съдържа издадените от Комисията разрешения, в 

съответствие с чл. 25, ал 1 от Закона за енергетика; 

3. Регистър на сертификати за произход на електрическа енергия, произведена 

по комбиниран начин; 

4. Регистър на жалбите – съдържа вх. №; жалбоподател; лице, срещу което е 

жалбата; предмет на жалбата; статус – за решаване/ решение; 

5. Регистър на договорите за възлагане извършването на В и К услуги. 



 

 

Да се предвиди възможност за регистриране и следене на събития – време и място на 

въвеждане, редактиране и промяна на информация, от кого е въведена информацията и др. 

Системата трябва да дава възможност за търсене на информация по дума или израз, дата и вид 

документ. 

4.2.2.3. Търсене в регистрите 

Тази функционалност трябва да присъства в лентата за услуги и да съдържа панел, в 

който потребителят да въведе ключова дума. По този начин се съкращава пътят за достигане до 

тази услуга. При визуализиране на резултатите от търсенето да се представи и навигационният 

път в информационната структура, където се намира резултатът. Да се предвиди възможност за 

лесно локално търсене и филтрация на информацията в съответните регистри. 

4.2.2.4. Електронни административни услуги (ЕАУ) 
Разработване на модул ЕАУ за електронно подаване на информация, съгласно Списъка 

на унифицираните наименования на административните услуги (СУНАУ), във връзка с мерките 

за намаляване на административната тежест, произтичащи Плана за действие за намаляване с 

20 на сто на административната тежест, приет от Министерски съвет, и в съответствие със 

Закон за енергетиката, Наредба за лицензиране на дейностите в енергетиката, Наредба за 

издаване на сертификати за произход на електрическа енергия, произведена по комбиниран 

начин, Закон за регулиране на водоснабдителните и канализационните услуги и Закон за 

енергията от възобновяеми източници. 

Списък на унифицираните наименования на административните услуги, касаещи 

дейността на Комисията за енергийно и водно регулиране 

1. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

производство на електрическа енергия над 5 MW; 

2. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

производство на топлинна енергия над 5 MW; 

3. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

производство на електрическа и топлинна енергия над 5 MW; 

4. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за пренос на 

електрическа енергия; 

5. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за пренос на 

топлинна енергия; 

6. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за пренос на 

природен газ; 

7. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

разпределение на електрическа енергия; 

8. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

разпределение на природен газ; 

9. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

съхранение на природен газ; 

10. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за търговия 

с електрическа енергия; 

11. Издаване, на лицензия за организиране на пазар на електрическа енергия; 

12. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

обществена доставка на електрическа енергия; 

13. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

обществена доставка на природен газ; 

14. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

снабдяване с електрическа енергия от крайни снабдители; 

15. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

снабдяване с природен газ от крайни снабдители; 

16. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

управление на електроенергийната система; 

17. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия за 

разпределение на тягова електрическа енергия по разпределителни мрежи на 

железопътния транспорт; 



 

18. Разрешение за извършване на сделки на разпореждане с незавършени 

обекти на строителство или с имуществото, с което се осъществява дейността по 

лицензията, включително при обявяване на лицензиант в несъстоятелност както и 

издаване на разрешение в случаите на залог или ипотека върху имущество, с което се 

извършва лицензионна дейност; 

19. Разрешение за извършване на сделки, които водят или могат да доведат до 

нарушаване сигурността на снабдяването вследствие на задлъжнялост на енергийното 

предприятие - издаване на облигации, заеми със срок на погасяване по-дълъг от една 

година, договори за изкупуване на енергия със срок по-дълъг от една година и други 

сделки на стойност повече от 10 на сто от активите на лицензианта съгласно последния 

одитиран годишен финансов отчет; 

20. Разрешение на разпределително предприятие за присъединяване на 

потребител на електрическа енергия, който се намира на територията на друго 

разпределително предприятие; 

21. Разрешение на разпределително предприятие за присъединяване на 

потребител на природен газ, който се намира на територията на друго разпределително 

предприятие; 

22. Провеждане на конкурс за определяне на титуляр на лицензия за 

извършване на дейността разпределение на природен газ и за производство на 

електрическа енергия в случаите на констатирана и обявена необходимост от нова 

мощност; 

23. Продължаване срока на лицензия; 

24. Одобряване на общи условия на договорите за продажба на природен газ 

от краен снабдител; 

25. Одобряване на общи условия на договорите за пренос по 

разпределителните мрежи на природен газ; 

26. Одобряване на общи условия на договорите за продажба на топлинна 

енергия; 

27. Одобряване на общи условия на договорите за извършване на услугата 

дялово разпределение; 

28. Одобряване на общи условия на договорите за продажба на електрическа 

енергия; 

29. Одобряване на общите условия на договорите за предоставяне на ВиК 

услугите на потребителите; 

30. Издаване на сертификати за произход на електрическа енергия, 

произведена по комбиниран начин; 

31. Издаване, изменение, допълнение и прекратяване на лицензия с условие за 

изграждане на енергиен обект; 

32. Разрешение за преобразуване на лицензиант чрез вливане, сливане, 

отделяне или разделяне; 

33. Разглеждане на жалби на потребители срещу лицензианти или на 

лицензианти срещу лицензианти, свързани с изпълнението на лицензионната дейност 

както и на потребители срещу В и К оператори или на В и К оператори срещу В и К 

оператори, свързани с предмета на регулиране по Закона за регулиране на 

водоснабдителните и канализационните услуги; 

34. Разглеждане на искания за доброволно уреждане на спорове; 

35. Ценово регулиране; 

36. Одобряване на предложените от ВиК операторите бизнес планове; 

37. Одобрява предвижданите електрически мощности, които могат да бъдат 

предоставяни за присъединяване към преносната и разпределителните електрически 

мрежи на обекти за производство на електрическа енергия от възобновяеми източници; 

38. Определяне разполагаемостта за производство на електрическа енергия, в 

съответствие с която всеки производител е задължен да сключва сделки с крайните 

снабдители и/или обществения доставчик. 



 

На основата на разработения портал трябва да бъдат реализирани електронни 

административни услуги по предоставяне на информация и справки от регистри, 

администрирани от КЕВР, а именно посочените по-горе услуги от СУНАУ. 

Електронните административните услуги трябва да бъдат реализирани на база на 

резултатите от направения анализ на Етап 1. Услугите трябва да бъдат изградени съгласно 

изискванията на ЗЕУ и подзаконовата нормативна уредба. Услугите трябва да се предоставят 

чрез раздел в портала на КЕВР. 

Участникът трябва да предложи добре описан структуриран подход и методология за 

изпълнение и внедряване на тези услуги съгласно ЗЕУ и нормативната уредба. Очакван 

резултат от изпълнението: 

 Реализирани електронни административни услуги съгласно ЗЕУ, 

предоставяни от портала на КЕВР; 

 Подготовка за вписване на информационни обекти и за оценка на 

съответствие на системата с изискванията за оперативна съвместимост и информационна 

сигурност съгласно ЗЕУ и действащата към момента нормативна уредба. 
4.2.2.5. Жалби 
Модул жалби ще представлява приложение за администриране процеса на обработка на 

данни при постъпили жалби и тяхната проследимост. 

При подаване на жалби, сигнали, заявления и други писмени документи, потребителят 

трябва задължително да има възможност за подаване на информация за трите си имена, ЕГН и 

електронен адрес за получаване на отговор. Тази информация автоматично се изпраща към 

наличната деловодната система. След като на документа бъде поставен входящ номер, 

системата трябва да може да върне автоматично входящият номер на електронния адрес на 

подателя. 

4.2.2.6. Проверка на статуса на заявление и жалба 

Системата да предоставя обратна връзка към потребителите за предоставяне на 

информация относно движението на заявления и жалби (статус на процедурата), така че 

външни потребители (граждани и бизнес) да се информират за хода на обработка на 

постъпилите от тях жалби. 

4.2.2.7. Секция за вход (регистрация) 

Достъпът до отделните страници и компоненти на уеб-приложенията трябва да се 

контролира чрез система за идентификация на потребителите с помощта на потребителско име 

и парола; да има добре развита концепция и механизъм за регистриране на потребители, 

определяне на техните права, роли и съответно допустими функции в потребителския 

интерфейс. 

4.2.2.8. Модул за подаване, анализ и визуализация на отчетни данни за ВиК 

операторите 

Това е модул, чрез който ВиК операторите да подават в КЕВР информация за годишните 

отчетни данни за изпълнението на Бизнес плана (БП) и за финансови параметри съгласно 

Единната система за регулаторна отчетност (ЕСРО). 

Системата не трябва да допуска подаване на празни клетки (липса на информация), както 

и би следвало да извършва контрол върху въведените параметри, като при определен праг на 

разлика спрямо предишни отчети да изисква потвърждение за коректността на данните (така ще 

се намали нивото на технически грешки). В допълнение системата следва да контролира и 

въведените мерни единици (м
3
 или хил.м

3
), чрез което допълнително ще се минимизират 

възможните грешки. 

Паралелно с въвеждането на отчетни данни за съответните променливи, ВиК 

операторите следва да въвеждат в системата и информация за източниците на данни (системи, 

регистри и бази данни), въз основа на която КЕВР да извършва оценка на достоверността на 

данните. 

Необходимо е създаване на база данни, в която автоматично да се подава и обработва 

въведената в портала информация. Базата данни трябва да е разработена в съответствие със 

структурата и логиката на данните, и да позволява автоматичен анализ, връзки между 

отделните компоненти, изготвяне на предварително зададени доклади (репорти, справки), както 

и да дава възможност за отворени справки (за конкретни нужди). Необходимо е да се извършва 

автоматично сравняване на данни (бенчмаркинг) – както съпоставяне на технически и/или 



 

финансови данни за отделното дружество, например разходи (лв.) към дължина на мрежа (км) 

или водни количества (м
3
), така и да се съпоставят еднородни данни между отделните 

дружества. 

След въвеждането на отчетите от дружеството в системата, би следвало да се дава 

възможност за разпечатване на съответните справки, които подписани и подпечатани да се 

внесат в Комисията заедно с годишния отчетен доклад за изпълнение на бизнес плана. 

След проверка, анализ и обобщаване на данните, КЕВР следва да публикува годишен 

доклад за своята дейност, за качеството на ВиК услугите и състоянието на отрасъл ВиК, в 

рамките на който има индивидуален раздел за всеки един ВиК оператор с оценка на 

постигането по всеки един от показателите за качество на ВиК услугите, както и съответните 

препоръки; сравнителна оценка на достигнатите нива на показателите за качество между ВиК 

операторите съгласно групите и информация за състоянието на отрасъл ВиК относно степента 

на постигане на всеки един от показателите за качество на ВиК услугите и тяхната устойчивост. 

Част от тази информация може да бъде публикувана във вид, който е лесен за 

възприемане от потребителите – например ниво на изпълнение на показателите за качество, 

както и надеждност на представените данни. 

Нивото на показателите за качество може да се визуализира например на символите на 

светофарната уредба. Така всеки потребител ще има бърз и лесен достъп до данни за качеството 

на ВиК услугите в неговия регион, чрез избиране от сайта на съответния ВиК оператор. 

Чрез сайта може да се публикува и друга информация, включително обобщение на данни 

за сектора и за групите ВиК оператори, сравнителен анализ по съответни параметри, графики 

показващи определени тенденции и други. 

4.2.2.9. Договори по чл. 97, ал.1, т.2 от Закона за енергетика 

Комисията за енергийно и водно регулиране трябва да публикува на интернет 

страницата си предложенията на енергийните предприятия и на ВиК операторите за 

утвърждаване на цени заедно с всички изходни данни. 

Необходимо е разработването на модул, притежаващ всички функции, необходими за 

електронно подаване на заявления за утвърждаване на цени, както и гарантиране на сигурен 

обмен на електронни документи и съобщения между дружествата и служителите на КЕВР. 

Системата трябва да разполага със средства за администриране на нивата на достъп, 

автоматично изпращане и получаване на електронни документи, генериране на „циркулярни“ 

електронни съобщения, изготвяне на разнообразни справки и др. 

5. Етапи в реализацията  

5.1. Обособена позиция 1 – Официален интернет сайт 

Етап 1. Разработка на идеен проект 

Представяне на поне 2 графични проекта за визията на интернет страницата, от които 

Възложителят да избере един от вариантите, който да бъде водещ при изработването на 

окончателния вариант на интернет страницата;  

Етап 2. Разработка на окончателен вариант на интернет страницата 

Извършване на корекции и окончателно одобрение на дизайна, структуриране и 

подготовката на информация, която ще бъде въведена в окончателният вариант на интернет 

страницата  

Етап 3. Инсталиране, настройка и тестване 

Инсталиране и да извършване на настройка на базовия софтуер и на новата интернет 

страница на машина в сградата на КЕВР и да извърши тестване. 

Етап 4. Мигриране на данните 

Миграция на данните от стария в новия сайт. 

Етап 5. Настройка за периодично архивиране на сайта 

Етап 6. Обучение на персонала  

Провеждане на обучение на 2 служители на Възложителя, които ще извършват 

актуализиране на информацията в сайта и администриране на сайта. 

Етап 7. Публикуване на новия сайт 

Етап 8. Гаранционна поддръжка на системата 

Извършване на гаранционна поддръжка на системата за период от минимум 12 месеца. 



 

5.2. Обособена позиция 2 – Единен портал за предоставяне на информация и услуги 

Етап 1. Анализ на нормативната уредба и предоставяните административни услуги 

от КЕВР. 

В рамките на този етап избраният изпълнител трябва да направи анализ на нормативната 

уредба и предоставяните административни услуги (бизнес процеси), който трябва да обхване: 

 Анализ на административните услуги, които КЕВР предоставя; 

 Анализ на нормативната уредба в областта, като участникът трябва да има предвид 

минимално следната: 

o Закон за енергетиката; 

o Закон за енергията от възобновяеми източници; 

o Закон за енергийната ефективност; 

o Закон за водите; 

o Закон за регулиране на водоснабдителните и канализационните услуги; 

o Закон за електронната идентификация; 

o Закон за достъп до пространствени данни; 

o Закон за електронното управление; 

o Закон за електронния документ и електронния подпис; 

o Закон на електронните съобщения; 

o Други приложими към настоящия проект нормативни актове. 

Етап 2. Разработка на идеен проект 

Представяне на поне 2 графични проекта за визията на интернет портала, от които 

Възложителят да избере един от вариантите, който да бъде водещ при изработването на 

окончателния вариант на интернет портала. 

Етап 3. Разработка на окончателен вариант на портала 

Корекции и окончателно одобрение на дизайна, структуриране и подготовката на 

информация, която ще бъде въведена в окончателният вариант на интернет портала. 

Етап 4. Разработване на Модул „Жалби“ и Модул „ЕАУ“ 

Окончателно уточняване на данните, които ще се въвеждат, начина на препращането им 

към различните отдели и обратната връзка, която се изпраща. Разработване на модул „Жалби“ и 

модул за предоставяне на електронни административни услуги, съгласно изискванията на ЗЕУ. 

Етап 5. Разработване на система за администриране и настройка на правата за 

достъп 

Разработване, в съответствие с изискванията на Възложителя на система за 

администриране и настройка на правата на достъп. 

Етап 6. Инсталиране, настройка и тестване 

Инсталиране и извършване на настройка на базовия софтуер и на новия портал на 

машина в сградата на КЕВР и да извърши тестване. 

Етап 7. Мигриране на данните от регистрите 

Миграция на данните от съществуващи регистри в новия портал. 

Етап 8. Настройка на периодично архивиране на портала 

Етап 9. Обучение на персонала 

Провеждане на обучение на до 5 служителя на Възложителя, които ще извършват 

актуализиране на информацията в портала и на до 2 човека - администратори на портала. 

Етап 10. Публикуване на новия портал 

Етап 11. Гаранционна поддръжка на системата 

Извършване на гаранционна поддръжка на системата за период от минимум 12 месеца. 

5.3. Предоставената от избрания изпълнител документация, свързана с анализа, 

функционалните и техническите спецификации, трябва да бъде изготвена в стандартна и 

широко призната нотация, като за всеки процес се създават графично и текстово описание, 

структурирано по съответния начин. 

При предаване на системата трябва да бъдат предоставени: 

 Ръководство за инсталиране и конфигуриране на системата; 

 Ръководство за поддръжка и администриране; 

 Ръководства за вътрешните потребители; 



 

 Подробни указания за външни потребители, поясняващи условията за ползване, 

списъка с услуги, сроковете за изпълнение, възможностите на системата за проследяване на 

етапите на изпълнение на услуги, цените на услугите и формите им за заплащане, правните 

основания за услугите, правата и задълженията на потребителите. 

 

  



 

 

ІІ. ОБРАЗЦИ НА ДОКУМЕНТИ 

ОБРАЗЕЦ 

___________________________________________________________________________ 
Посочва се наименованието и ЕИК на участника 

ДО 

КОМИСИЯ ЗА ЕНЕРГИЙНО И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ 

Бул. „Княз Ал. Дондуков“ №8-10 

София 1000 

 

О Ф Е Р Т А 

  за участие в обществена поръчка чрез събиране на оферти с обява с предмет: 

Изработка на официален интернет сайт на Комисията за енергийно и водно регулиране и 

портал за предоставяне на информация и услуги 

 

По обособена позиция № 

…………………………………………………………………………………….. 
(посочва се номера и наименованието на обособената позиция, за която участникът кандидатства) 

 

УВАЖАЕМИ ДАМИ И ГОСПОДА, 

След запознаване с всички документи и образци за участие, предлагаме да изпълним 

настоящата обществена поръчка в съответствие с изискванията на техническата спецификация 

(описание на предмета на обособената позиция) за сумата посочена в ценовото предложение, 

което е неразделна част от офертата. 

 

При изпълнението на настоящата поръчка ще ползвам/няма да ползвам подизпълнител/и.  
(невярното се зачертава)  

 

Номер 

по ред 

Видове работи от 

предмета на поръчката,  

които ще се предложат на 

подизпълнители 
 

Съответстващ на 

видовете работи дял в 

проценти (%) 

от стойността на 

поръчката 

Предвидени 

подизпълнители 
(посочват се имената, 

ЕИК и адресите на 

подизпълнителите, 

предвидени да 

изпълняват 

съответните видове 

работи) 

1.    

2.    

 

Във връзка с горното, прилагам писмено съгласие (декларация/и) за участие от страна на 

посочените подизпълнители. 

 

Декларирам, че: 

- в случай, че бъда определен за изпълнител, ще сключа договор за подизпълнение с 

подизпълнителите, посочени в офертата. 

-  в срок до 3 дни от сключването на договор за подизпълнение или на допълнително 

споразумение за замяна на посочения в офертата подизпълнител ще изпратя копие на 

договора или на допълнителното споразумение на възложителя заедно с доказателства, 

че са изпълнени условията по чл. 66, ал. 2 и 11 ЗОП. 

 

Декларирам, че съм съгласен с клаузите на проекта на договор, част от документацията към 

обявата. 



 

 

Декларирам, че срокът на валидност на офертата е ............................................................................ 

дни. 
        (посочва се в цифри и словом) 

 

 

Нашата офертата съдържа: 

I. Документи и информация 

I.1. Информация относно условията, на които следва да отговарят участниците, (включително 

изискванията за технически и професионални способности). 

I.1.1. Декларация за липсата на обстоятелствата по чл. 54, ал. 1, т. 1, 2 и 7 от ЗОП; 

I.1.2. Декларация за обстоятелствата по чл. 54, ал. 1, т. 3-5 от ЗОП; 

I.1.3. Декларация за съответствие с условията за участие на възложителя, включваща: 
I.1.3.1. Списък на изпълнените разработки, идентични или сходни* с предмета по обособената 

позиция на настоящата поръчка, за която кандидатства, с посочване на стойности, дати и 

получатели, заедно с доказателство** за извършената разработка. Участникът трябва да е изпълнил 

успешно най-малко две разработки, идентични или сходни с предмета на поръчката през последните 5 (пет) 

години, считано от датата на подаване на офертата. 

* Под „сходна разработка” следва да се разбира: 

Услуги, включващи: 

За обособена позиция№1: разработка и въвеждане в експлоатация на интернет сайт; 

За обособена позиция №2: разработка и въвеждане в експлоатация на интернет портал.  

** Доказателството за извършеното строителство се предоставя под формата на удостоверениe, издадено от 

получателя или от компетентен орган, или чрез посочване на публичен регистър, в който е публикувана 

информация за разработката, от което може да се идентифицира предметът на разработката, срокът на 

нейното изпълнение и успешното ѝ приемане от страна на получателя. 

I.1.3.2. Сертификат ISO 9001:2008 или еквивалентен документ на името на участника, издаден 

от акредитиран сертифициращ орган, доказващ че участникът има въведена система за 

управление на качеството с обхват, отговарящ на предмета на поръчката.  
Представя се заверено копие на валиден сертификат ISO 9001:2008 или еквивалентен документ на името 

на участника, издаден от акредитиран сертифициращ орган, доказващ че участникът има въведена система за 

управление на качеството с обхват, отговарящ на предмета на поръчката или се представя декларация или 

удостоверение за наличие на регистрация в аналогичен регистър от компетентните органи съгласно съответния 

национален закон на държавата, в която участникът е установен. 

I.1.3. Информационен лист, съдържащ данни за участника (по образец на възложителя). 

I.1.4. Декларация за съгласие на подизпълнител (когато е приложимо). 

II. Техническо предложение  

II.1. Документ за упълномощаване, когато лицето, което подава офертата, не е законният 

представител на участника. 

II.2. Предложение за изпълнение на поръчката по приложен образец. 

 

 

III. Ценово предложение 

III.1. Предложение на участника относно цената за изпълнение  в парично изражение по 

приложен образец. 

 

 

 

Дата:  .................      Подпис: ........................................ 

 

 

 (име и фамилия ) 

 

 

(длъжност на представляващия 

участника) 

  



 

ОБРАЗЕЦ 

 

Д Е К Л А Р А Ц И Я 

 

по чл. 97, ал. 5 от ППЗОП 

(за обстоятелствата по чл. 54, ал. 1, т. 1, 2 и 7 от ЗОП) 

от участник в обществена поръчка чрез събиране на оферти с обява с предмет:  

„Изработка на официален интернет сайт на Комисията за енергийно и водно регулиране и 

портал за предоставяне на информация и услуги“ 

 

По обособена позиция № 

…………………………………………………………………………………….. 
      (посочва се номера и наименованието на обособената позиция, за която участникът 

кандидатства) 

 

Долуподписаният /-ната/............................................................................................................ 

с ЕГН ……............................................., притежаващ лична карта № ...................................,  

издадена на ......................................... от МВР - ......................................................................,  

адрес: ..........................................................................................................................................,  

представляващ............................................. в качеството си на ...............................................  

със седалище .............................................................. 

адрес на управление: ...............................................................................................................,  

тел./факс: ................................, с ЕИК №.................................., ИН по ЗДДС №.................... 

 

Д Е К Л А Р И Р А М, ЧЕ: 

 

1. Не съм осъден с влязла в сила присъда за престъпление по чл. 108а, чл. 159а – 159г, чл. 172, 

чл. 192а, чл. 194 – 217, чл. 219 – 252, чл. 253 – 260, чл. 301 – 307, чл. 321, 321а и чл. 352 – 353е 

от Наказателния кодекс; 

2. Не съм осъден с влязла в сила присъда за престъпление, аналогично на тези по т. 1, в друга 

държава членка или трета страна; 

3. С влязла в сила присъда имам постановено осъждане за престъпление съгласно т.1 или т.2 от 

настоящата декларация, но съм реабилитиран; 

4. Не е налице конфликт на интереси, който не може да бъде отстранен, с Възложителя, негови 

служители или наети от него лица извън неговата структура, които участват в подготовката или 

възлагането на обществената поръчка или могат да повлияят на резултата от нея, имат интерес, 

който може да води до облага по смисъла на чл.2, ал.3 от Закона за предотвратяване и 

установяване на конфликт на интереси и за които би могло да се приеме, че влияе на тяхната 

безпристрастност и независимост във връзка с възлагането на обществената поръчка. 
 

Известно ми е, че при деклариране на неверни данни нося наказателна отговорност по чл.313 от 

НК. 

   г.      Декларатор:     

 

Забележка: Декларацията се подава от лицата по чл. 40 от ППЗОП (лицата, които 

представляват участника или кандидата, членовете на управителни и надзорни органи на 

участника или кандидата и други лица със статут, който им позволява да влияят пряко върху 

дейността на предприятието по начин, еквивалентен на този, валиден за представляващите го 

лица, членовете на управителните или надзорни органи).  

  



 

ОБРАЗЕЦ 

 

Д Е К Л А Р А Ц И Я 

 

по чл. 97, ал. 5 от ППЗОП 

(за обстоятелствата по чл. 54, ал. 1, т. 3-5 от ЗОП) 

от участник в  обществена поръчка чрез събиране на оферти с обява с предмет:  

„Изработка на официален интернет сайт на Комисията за енергийно и водно регулиране и 

портал за предоставяне на информация и услуги“ 

 

По обособена позиция № 

…………………………………………………………………………………….. 
      (посочва се номера и наименованието на обособената позиция, за която участникът 

кандидатства) 

 

 

 

 

Долуподписаният /-ната/........................................................................................................................ 

с ЕГН..................................., притежаващ лична карта № ................................, издадена на 

.........................................от МВР, гр. ................................,  

адрес:......................................................................., представляващ........................................в 

качеството си на ……………………………………………........................................... със 

седалище.............................................................................................. адрес на управление: 

......................................................................................................, тел./факс: ..........................., с ЕИК 

№.................................., ИН по ЗДДС №........................................ 

 

 

Д Е К Л А Р И Р А М, ЧЕ: 

 

1. Участникът, който представлявам няма задължения за данъци и задължителни 

осигурителни вноски по смисъла на чл. 162, ал. 2, т. 1 от Данъчно-осигурителния процесуален 

кодекс и лихвите по тях, към държавата и към общината по седалището на възложителя и на 

кандидата или участника, или аналогични задължения, установени с акт на компетентен орган, 

съгласно законодателството на държавата, в която кандидатът или участникът е установен*, 

или 

- има задължения за данъци и задължителни осигурителни вноски по смисъла на чл. 162, 

ал. 2, т. 1 от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс и лихвите по тях, към държавата или 

към общината по седалището на възложителя и на кандидата или участника, или аналогични 

задължения, установени с акт на компетентен орган, съгласно законодателството на държавата, 

в която кандидатът или участникът е установен, но е допуснато разсрочване, отсрочване или 

обезпечение на задълженията или задължението е по акт, който не е влязъл в сила; 

- няма задължения за данъци или вноски за социалното осигуряване съгласно 

законодателството на държавата, в която е установен*; 

                             ( невярното се зачертава) 

2. Не е налице неравнопоставеност в случаите по чл. 44, ал. 5 от ЗОП; 

3. Участникът, който представлявам, не е представил документ с невярно съдържание, 

свързан с удостоверяване на условията, на които следва да отговарят участниците, 

(включително изискванията за финансови и икономически условия, технически способности и 

квалификация, когато е приложимо). 

4. Участникът, който представлявам, е предоставил изискващата се информация, 

свързана с удостоверяване условията, на които следва да отговарят участниците, (включително 

apis://Base=NARH&DocCode=2023&ToPar=Art162_Al2_Pt1&Type=201/
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изискванията за финансови и икономически условия, технически способности и квалификация, 

когато е приложимо). 
 

Декларирам, че посочената информация е вярна и съм наясно с последствията при 

представяне на неверни данни.  

 

 

 

   г.      Декларатор:     

Забележка: Декларацията се подава от лицето/лицата, което/които може/могат самостоятелно 

да представлява/т участника, съгласно чл. 40 от ППЗОП.  

 

*законодателството на държавата, в която е установен e: 

- за физическите лица – отечественото им право по смисъла на чл.48 от Кодекса на 

международното частно право; 

- за юридически лица – правото на държавата, определено съгласно чл. 56 от Кодекса на 

международното частно право; 

- за обединения или други образования, които не са юридически лица – правото на държавата, в 

която са регистрирани или учредени. 

 

  



 

ОБРАЗЕЦ 

 

Д Е К Л А Р А Ц И Я 

за съответствие с условията за участие  

 

Долуподписаният/-ата..............................................................................................................., 
(собствено, бащино, фамилно име) 

притежаващ/а лична карта №...................................., издадена на ....................................... от 

................................................ – гр.........................................., 

адрес:..........................................................................................................................................., 
(постоянен адрес) 

в качеството ми на ....................................................................................................................  
 (посочете длъжността) 

на ................................................................................................................................................,  
(посочете наименованието на участника) 

 

участник в  обществена поръчка чрез събиране на оферти с обява с предмет: „Изработка на 

официален интернет сайт на Комисията за енергийно и водно регулиране и портал за 

предоставяне на информация и услуги“ 

 

По обособена позиция № 

…………………………………………………………………………………….. 
      (посочва се номера и наименованието на обособената позиция, за която участникът 

кандидатства) 

 

 

 

ДЕКЛАРИРАМ 

 

списък на разработки, които са идентични или сходни* с предмета на обществената 

поръчка, изпълнени през последните пет години, считано от дата на подаване на 

офертата. 

 

 
* Под „сходни разработки” следва да се разбира: 

Разработки, включващи: 

За обособена позиция№1: разработка и въвеждане в експлоатация на интернет сайт; 

За обособена позиция №2: разработка и вавеждане в експлоатация на интеренет портал.  

Приложение:  ... (Доказателството за извършена разработка се предоставя под формата на удостоверениe, 

издадено от получателя или от компетентен орган, или чрез посочване на публичен регистър, в който е 

публикувана информация за разработката, от което може да се идентифицира предметът й, срокът на 

нейното изпълнение и успешното ѝ приемане от страна на получателя). 

 

 

Дата: .........................     Декларатор: ........................ 
          (подпис) 

  

№  Получател 

на разработката 

Предмет на 

изпълнената 

разработката и 

кратко 

описание 

 

Крайна дата на  

изпълнението  

на 

разработката 

В качеството на: 

главен 

изпълнител/ 

участник в 

обединение/ 

подизпълнител 

Стойност/цена  

(лв., без ДДС) и 

обем на 

разработката 

1.      

2.      

....      



 

ОБРАЗЕЦ 

 

ИНФОРМАЦИОНЕН ЛИСТ ЗА УЧАСТНИКА 

 

Наименование на 

участника: 

Посочете точното наименование на дружеството, 

според регистрация в търговския регистър 

Седалище по регистрация: Посочете държавата и адрес на седалището на 

кандидата 

Точен адрес за 

кореспонденция 

Посочете улица, град, пощенски код, държава 

Лице за контакти Посочете име, фамилия и длъжност 

Телефонен номер Посочете код на населеното място и телефонен номер 

Факс номер Посочете код на населеното място и номер на факс 

Електронен адрес  

Интернет адрес  

Правен статус Посочете търговското дружество или обединения или 

друга правна форма, дата на учредяване или номера и 

датата на вписване и къде 

ИН по ЗДДС № и държава 

на данъчна регистрация 

съгласно данъчната 

декларация 

Посочете номер по ЗДДС и наименованието на 

държавата, например: България......... 

ИН/ЕИК  

Банкови реквизити Банка: 

IBAN: 

BIC: 

Предмет на поръчката 

Изработка на официален интернет сайт на Комисията за 

енергийно и водно регулиране и портал за предоставяне на 

информация и услуги 

По обособена позиция: Посочете номера и наименованието на обособената 

позиция, за която кандидатствате 

Дата на изготвяне на 

офертата 

Посочете дата: дата, месец, година; Напр. 17 

септември 2016 г. 

ТД на НАП  Посочете структурата на НАП - ТД към която е 

регистриран участникът 

 

До: (Наименование на възложителя) 

 

Подпис и печат: ........................................ 

 

(име и фамилия) 

 

(длъжност на представляващия участника) 

  



 

ОБРАЗЕЦ 

Д Е К Л А Р А Ц И Я 

за съгласие за участие като подизпълнител 

 

Долуподписаният/ -ата.......... ..............................................................................................., 
                                                    (собствено, бащино, фамилно име) 

притежаващ/а лична карта №......................................., издадена на ................................... 

от.................................................................. – ........................................................................., 

адрес: ........................................................................................................................................, 
                                                           (постоянен адрес) 

в качеството ми на ..................................................................................................................... 
                                            (посочете длъжността) 

на.................................................................................................................................................., 
                                              (посочете наименованието на подизпълнителя) 

ЕИК/адрес на управление..........................................................................................................,  

във връзка с обявената от .........................................................................................................,  
                                                                                     (наименование на възложителя) 

обществена поръчка с предмет: „Изработка на официален интернет сайт на Комисията за 

енергийно и водно регулиране и портал за предоставяне на информация и услуги“ 

 

По обособена позиция № 

…………………………………………………………………………………….. 
      (посочва се номера и наименованието на обособената позиция, за която участникът 

кандидатства) 

 

 

ДЕКЛАРИРАМ, ЧЕ: 

 

1.Съм съгласен да участвам като подизпълнител на .................................................. 

.......................................................................................................................................... 
                         (наименование на участника в обществената  поръчка, на който сте подизпълнител) 
при изпълнение на горе цитираната поръчка.  
 

Видовете работи от предмета на поръчката, които ще изпълнявам като подизпълнител, са 

както следва:  

1................... 

2................... 
          (изброяват се видовете работи, в съответствие данните, посочени в декларацията от участника за 

ползване на подизпълнители) 

 

2.Запознат съм, че заявявайки желанието си да бъда подизпълнител, нямам право да 

представям самостоятелна оферта за горепосочена обществена поръчка. 

 

Известно ми е, че при деклариране на неверни данни нося наказателна отговорност по 

чл. 313 от Наказателния кодекс. 

 
 

 
 

Дата:.........................                                   ДЕКЛАРАТОР:.................. 

                                                                                                         (подпис) 

 

 

Забележка: Декларацията се подава от лицето/лицата, което/които може/могат 

самостоятелно да представлява/т подизпълнителя, съгласно чл. 40 от ППЗОП.  

  



 

Образец на техническо предложение 

 

ДО 

КОМИСИЯ ЗА ЕНЕРГИЙНО И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ 

Бул. „Княз Ал. Дондуков“ №8-10 

София 1000 

 

 

ТЕХНИЧЕСКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ 

            за изпълнение на обществена поръчка с предмет 

 

„Изработка на официален интернет сайт на Комисията за енергийно и водно регулиране и 

портал за предоставяне на информация и услуги“ 

 

По обособена позиция № 

…………………………………………………………………………………….. 
(посочва се номера и наименованието на обособената позиция, за която участникът кандидатства) 

 

От  ............................................................................................................................................... 

                                                     (наименование на участника) 

 

 

УВАЖАЕМИ ДАМИ И ГОСПОДА, 

 

Представяме Ви нашето техническо предложение за изпълнение на обособена позиция на 

обществената поръчка с горепосочения предмет. 

Предлагаме да изпълним предмета на поръчката по следния начин: 

 Подход и методология за управление на разработката: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

В това число: 

o Общата организация на проекта: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………….... 

o Комуникация между екипите: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

o Времеви график на проекта: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 Подход и методология за извършване на аналитични дейности: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………............... 

 Подход и методология за софтуерна разработка: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 Подход и методология за реализиране на ЕАУ (попълва се при кандидатстване за 

обособена позиция №2): 



 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

 

 Подход и методология за осигуряване на качеството и тестване: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 Подход и методология за управление на риска: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 Подход и методология за гаранционна поддръжка: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 Подход и методология за изготвяне на документация: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 Примерна план-програма за провеждане на обучение: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

Предлагаме следния график за изпълнение: 

Етап № … - срок: ……………….. (словом) 

(Попълва се толкова пъти, колкото са етапите за съответната обособена позиция без етап 

гаранционно обслужване, за която участникът кандидатства) 

 

Срок за гаранционно обслужване: ………………… (словом) 

Декларираме, че се задължаваме да спазваме действащите в страната нормативни уредби, 

технически норми и стандарти, свързани със изпълнението на поръчката. 

Гарантираме, че сме в състояние да изпълним качествено поръчката в пълно съответствие 

с изискванията на възложителя. 

При офериране на срокове, следва да се посочат единствено цели положителни числа. 

Неспазването на условието е основание за отстраняване от участие. 

 

 

Дата: .................   Подпис: ........................................................... 

                                                                             
                                                                                        (име и фамилия) 

 
 (длъжност на представляващия участника)  

  



 

Образец на ценово предложение 

 

ДО 

КОМИСИЯ ЗА ЕНЕРГИЙНО И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ 

Бул. „Княз Ал. Дондуков“ №8-10 

София 1000 

 

ЦЕНОВО ПРЕДЛОЖЕНИЕ 

за изпълнение на обществена поръчка с предмет: 

 

„Изработка на официален интернет сайт на Комисията за енергийно и водно регулиране и 

портал за предоставяне на информация и услуги“ 

 

По обособена позиция № 

…………………………………………………………………………………….. 

      (посочва се номера и наименованието на обособената позиция, за която участникът кандидатства) 

 
 

От........................................................................................................................................... 

                                                     (наименование на участника) 

 

 

 УВАЖАЕМИ ДАМИ И ГОСПОДА, 

      

       

Представяме Ви нашето ценово прeдложение относно цената за придобиване в парично 

изражение  на обществената поръчка с горепосочения предмет, както следва: 

 

1. Предлаганата от нас обща цена за цялостно изпълнение на поръчката е 

................................................(......словом .......) лева, без ДДС или 

................................................(......словом .......) лева със включено ДДС. 

 

2. В предложената цена са включени всички преки и непреки разходи (включително цена на 

авторски и лицензионни права, акцизи, данъци, мита и т.н.), свързани с качественото 

изпълнение на поръчката в описания вид и обхват. 

 

Предложените цени  следва да са записани най-много до втория знак след десетичната 

запетая. 

 

      Дата:  .................    Подпис: ........................................ 

 

(име и фамилия) 

 

 (длъжност на представляващия участника) 

  



 

 

 

IІІ. УКАЗАНИЯ КЪМ УЧАСТНИЦИТЕ 

1.Общи условия 

1.1. Редът и условията, при които ще се определи изпълнител на обществената поръчка са 

съгласно Закона за обществени поръчки и Правилника за прилагането му. 

1.2. Участник в настоящата обществена поръчка за събиране на оферти с обява може да бъде 

всяко българско или чуждестранно физическо или юридическо лице или техните обединения, 

както и всяко друго образование, което има право да изпълнява строителство, доставки или 

услуги съгласно законодателството на държавата, в която е установено. 

1.3. Офертата съдържа информация относно условията, на които следва да отговарят 

участниците, технически и професионални способности, техническо и ценово предложение. 

1.4. Офертата се изготвя в един екземпляр на български език на хартиен носител. 

1.5. Всички разходи, свързани с изготвянето и предаването на офертите, са за сметка на 

участника и Възложителят при никакви условия няма да участва в тези разходи. 

1.6. До изтичането на срока за подаване на офертите всеки участник има право да промени, 

допълни или оттегли офертата си. 

1.7. Всеки участник има право да представи само една оферта за обособена позиция.  

1.8. Участниците са длъжни да съблюдават сроковете и условията, посочени в обявата и 

документацията за участие. 

1.9. При подготовка на офертите участниците са длъжни да спазват изискванията на 

възложителя и приложените образци на документи. 

1.10. При писмено искане, направено до три дни преди изтичането на срока за получаване на 

офертите, в срок до следващия работен ден възложителят публикува в профила на купувача 

разяснения по условията на обществената поръчка. 

1.11. В срока за подаване на офертите възложителят осигурява възможност за оглед на обектите 

– предмет на обществената поръчка. 

 

2. Изисквания към участниците 

2.1. Участникът трябва да е изпълнил успешно най-малко две разработки, идентични или 

сходни с предмета на поръчката през последните 5 (пет) години, считано от датата на подаване 

на офертата. Под „сходна разработка” следва да се разбира: 

Разработки, включващи: 

За обособена позиция№1: разработка и въвеждане в експлоатация на интернет сайт; 

За обособена позиция №2: разработка и въвеждане в експлоатация на интернет портал. 

2.1.1.Обстоятелството се доказва със списък на изпълнените разработки, идентични или 

сходни* с предмета на настоящата поръчка, с посочване на стойности, дати и получатели, 

заедно с удостоверения, издадено от получателя или от компетентен орган, или чрез посочване 

на публичен регистър, в който е публикувана информация за разработката, от което може да се 

идентифицира предметът на разработката, срокът на нейното изпълнение и успешното ѝ 

приемане от страна на получателя. 

2.2. Участникът следва да има разработена и въведена система за управлението на качеството 

ISO 9001:2008 или еквивалентна в съответствие с предмета на обществената поръчка.  

2.2.1. Обстоятелството по тази точка се доказва с представяне на заверено копие на валиден към 

датата на подаване на офертата сертификат за разработена и внедрена система за управление на 

качеството по ISO 9001-2000 или еквивалентен документ на името на участника, издаден от 

акредитиран сертифициращ орган, доказващ че участникът има въведена система за управление 

на качеството с обхват, отговарящ на предмета на поръчката, в която участва, или се представя 

декларация или удостоверение за наличие на регистрация в аналогичен регистър от 

компетентните органи съгласно съответния национален закон на държавата, в която участникът 

е установен; 

 

3. Изисквания към офертата 

3.1. Образец на оферта, който съдържа опис на представените документи и декларация по чл. 

39, ал.3, т.1, букви „в” и „г”) от ППЗОП. 

3.2. Информация относно условията, на които следва да отговарят участниците. 



 

3.2.1. Декларация за липсата на обстоятелствата по чл. 54, ал. 1, т. 1, 2 и 7 от ЗОП; 

Декларацията се подписва от лицата, които представляват участника, изготвя се по приложения 

образец към настоящата документация и се представя в оригинал. 

3.2.2. Декларация за обстоятелствата по чл. 54, ал. 1, т. 3-5 от ЗОП; 

Декларацията се подписва от лицето, което може самостоятелно да представлява участника, 

изготвя се по приложения образец към настоящата документация и се представя в оригинал. 

3.2.3.  Декларация за съответствие с условията за участие на възложителя, включваща: 
3.2.3.1. Списък на изпълнените разработките, идентични или сходни* с предмета на настоящата 

поръчка, с посочване на стойности, дати и получатели, заедно с доказателство** за 

извършената разработка. Участникът трябва да е изпълнил успешно най-малко две разработки, 

идентични или сходни с предмета на поръчката през последните 5 (пет) години, считано от 

датата на подаване на офертата. 

* Под „сходна разработка” следва да се разбира: 

Разработки, включващи: 

За обособена позиция№1: разработка и въвеждане в експлоатация на интернет сайт; 

За обособена позиция №2: разработка и въвеждане в експлоатация на интернет портал.  

*Доказателството за извършената разработка се предоставя под формата на 

удостоверениe, издадено от получателя или от компетентен орган, или чрез посочване на 

публичен регистър, в който е публикувана информация за разработката, от което може да се 

идентифицира предметът на разработката, срокът на нейното изпълнение и успешното ѝ 

приемане от страна на получателя. 

3.2.3.2. Сертификат ISO 9001:2008 или еквивалентен документ на името на участника, издаден 

от акредитиран сертифициращ орган, доказващ че участникът има въведена система за 

управление на качеството с обхват, отговарящ на предмета на поръчката.  

Представя се заверено копие на валиден сертификат ISO 9001:2008 или еквивалентен 

документ на името на участника, издаден от акредитиран сертифициращ орган, доказващ че 

участникът има въведена система за управление на качеството с обхват, отговарящ на предмета 

на поръчката или се представя декларация или удостоверение за наличие на регистрация в 

аналогичен регистър от компетентните органи съгласно съответния национален закон на 

държавата, в която участникът е установен. 

3.2.3. Информационен лист, съдържащ данни за участника (по образец на възложителя). 

3.2.4. Декларация за съгласие на подизпълнител (когато е приложимо). 

 

3.2. Техническо предложение, което съдържа: 

3.2.1. Документ за упълномощаване, когато лицето, което подписва офертата, не е законният 

представител на участника. Документът се представя в оригинал или копие, заверено „Вярно с 

оригинала”, с подпис на лице с представителни функции. 

3.2.2. Предложение за изпълнение на поръчката - оригинал по приложен образец. 

Участникът трябва да включи в своето техническо предложение минимално следната 

информация: 

 Подход и методология за управление на проекта. Предлаганата методология трябва 

да се базира на световно утвърдени стандарти и добри практики. Методологията 

трябва да включва минимум описание на: 

o Общата организация на проекта; 

o Комуникация между екипите 

o Времеви график на проекта; 

 Подход и методология за извършване на аналитични дейности; 

 Подход и методология за софтуерна разработка; 

 Подход и методология за реализиране на ЕАУ; 

 Подход и методология за осигуряване на качеството и тестване; 

 Подход и методология за управление на риска; 

 Подход и методология за гаранционна поддръжка; 

 Подход и методология за изготвяне на документация; 

 Примерна план-програма за провеждане на обучение. 



 

3.3. Ценово предложение, съдържащо предложение на участника относно цената за 

придобиване в парично изражение. Изготвя се в оригинал по приложен образец. 

  

4. Окомплектоване и подаване на офертата 

4.1. Офертата се представя в един екземпляр в запечатана непрозрачна опаковка, от 

участника или упълномощен от него представител - лично или чрез пощенска или друга 

куриерска услуга с препоръчана пратка с известие за доставяне, на адреса, посочен от 

възложителя. Върху опаковката се посочва: 

4.1.1. наименование на участника, включително участниците в обединението, когато е 

приложимо; 

4.1.2. адрес за кореспонденция, телефон и по възможност – факс и електронен адрес; 

4.1.3. наименованието на обособената позиция, за която се подават документите.  

4.2. При приемане на офертата върху опаковката се отбелязват поредния номер, датата и часа на 

получаването и посочените данни се записват във входящ регистър, за което на приносителят се 

издава документ. 

4.3. Не се приемат оферти, които са представени след изтичане на крайния срок за получаване, 

посочен в обявата или са получени в незапечатана опаковка или в опаковка с нарушена цялост. 

 

5. Разглеждане и оценка на получените оферти 

5.1. Разглеждането и оценката на получените оферти ще се извърши от комисия, назначена от 

възложителя. 

5.2. Комисията отваря офертите по реда на постъпването им и обявява ценовите предложения. 

При извършване на тези действия могат да присъстват представители на участниците.  

5.3 Комисията оценява постъпилите оферти по критерий най-ниска цена. 

5.4. Класирането се извършва въз основа на предложената цена от участника. 

6.  Договор 

Преди сключване на договора за обществената поръчка участникът, избран за изпълнител, 

представя: 

6.1. на основание чл. 112, ал. 1 от ЗОП предоставя актуални документи, удостоверяващи 

липсата на основание за отстраняване от процедурата. За доказване липсата на основание за 

отстраняване се представят документи, съгласно чл. 58 от ЗОП; 

6.2. Документ за внесена гаранция за изпълнение в размер на 5% от стойността на 

договора. Гаранцията за изпълнение се представя в една от следните форми: 

 неотменима и безусловно платима банкова гаранция в полза на възложителя  със срок на 

валидност 30 дни след изтичане на гаранцията на автомобилите или 

 парична сума, внесена по сметката на възложителя 

                                 IBAN:   BG 16 BNBG 9661 3300 1420 01 

          BIC:      BNBG BGSD  

          банка : Българска народна банка 

 или 

 застраховка, която обезпечава изпълнението чрез покриване отговорността на 

изпълнителя. 

  



 

 

 

ДОГОВОР №..................................... 

 

за изработка и внедряване на интернет сайт на Комисията за енергийно и водно 

регулиране 

 

Днес, …………………………….. г. в гр. София между: 

 

1.КОМИСИЯ ЗА ЕНЕРГИЙНО И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ, гр. София, със седалище и 

адрес на управление бул. „Княз Дондуков“ № 8-10, с БУЛСТАТ 130098909, представлявана от 

доц. д-р Иван Н. Иванов – Председател и Евгения Сматракалева – Главен счетоводител, 

наричана по-нататък за краткост ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от една страна, 

 

и 

 

….…………………………………………………, със седалище и адрес на управление: 

………………………........................................, ЕИК........................., представлявано от ……..(име, 

фамилия).......................... – (длъжност)............, наричано по-долу за краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ, 

от друга страна, 

 

на основание чл. 20, ал. 3 във връзка с чл.112 от Закона за обществените поръчки и във 

връзка с одобрен протокол за работа на комисия, определена със заповед № 

……………………….. и оферта вх. № ……………, се сключи настоящият договор за следното: 

 

І. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА 

Чл. 1. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да извърши срещу 

възнаграждение изработване и внедряване на официален интернет сайт на Комисията за 

енерийно и водно регулиране.  

(2) Обхватът на дейностите по ал. 1 е подробно посочен и следва да се изпълни в 

съответствие с офертата (Приложение 1), техническото предложение (Приложение 2) и 

ценовото предложение (Приложение 3) на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, и изискванията на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, посочени в Техническата спецификация (Приложение 4), неразделна част 

от настоящия договор.   

(3) При изпълнение на предмета на договора следва да се спазват изискванията на 

действащото общностно и национално законодателство.   

 

II. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ 

 

Чл. 2 (1) За изпълнението на предмета на Договора, Възложителят се задължава да 

заплати на Изпълнителя цена в размер на ..................................... лв. (..........словом) без ДДС и 

........................................................... лв. (..........словом) с включен ДДС, съгласно ценовото му 

предложение, неразделна част от настоящия Договор. 

 (2) Посочената цена е крайна и включва всички преки  инепреки разходи по изпълнението 

на предмета на договора и всички разходи в срока на гаранцията, осигуряващи отстраняване за 

сметка на Изпълнителя на всички неизправности, възникнали не по вина на Възложителя. 

(3) Посочената цена остава непроменена за срока на действие на настоящия Договор. 

Чл. 3 (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ ще заплати договореното възнаграждение по чл. 2, ал. 1 на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по банков път в срок от 30 (тридесет) работни дни след подписване на 

приeмо-предавателен протокол без забележки за внедраяване (пубикация) на сайта и издаване 

на фактура от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

(2) Когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е сключил договор/договори за подизпълнение, 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ извършва окончателно плащане към него, след като бъдат представени 

доказателства, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е заплатил на подизпълнителя/подизпълнителите за 

изпълнените от тях работи, които са приети по реда, предвиден в Договора. 



 

(3) За дата на плащането се счита датата на извършване на нареждането за плащане от 

страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 

(4) Плащанието по настоящия договор ще се извършват по следната сметка на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: 

 

        БАНКА: клон/ офис „...........................................” 

        BIC: ................................................    

        IBAN: .........................................................................    

 

ІII. СРОК НА ИЗПЪЛНЕНИЕ 

 

Чл. 4 (1) Настоящият договор влиза в сила от датата на подписването му и е със срок 

………………...  

(2) Срокът за изпълнение на Етапи №№ ………….. от Приложение 2 е ………………….. 

календарни месеца от датата на подписване на настоящия договор.  

 

ІV. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ  

 

Чл. 5 (1) При сключването на този договор ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ гаранция в една от формите по чл.111, ал.5 от ЗОП за изпълнение на 

договора в размер на 5 % (пет процента) от стойността без ДДС, посочена в чл. 2.  

(2) Гаранция за изпълнение е срок не по-малко от 30 (тридесет) календарни дни след 

изтичане на срока на договора, уговорен в чл. 4, ал. 1.  

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да поиска, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да удължи 

срока на валидност на гаранцията за изпълнение, ако до изтичане на срока на валидност на 

гаранция по чл. 5, ал. 1 работата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ не е одобрена от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.  

(4) В случай, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е представил гаранция по формата на внесена по 

сметка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ сума, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ освобождава гаранцията за изпълнение 

на договора, без да дължи лихви, в срок до 30 (тридесет) работни дни след приключване на 

всички дейности по настоящия договор, включително и гаранционния срок, както и след 

уреждане на всички финансови взаимоотношения между страните.  

(5) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ задържа представената гаранция по ал. 1, ако в срока на 

изпълнение на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни качествено ангажиментите си по него.  

(6) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ задържа гаранцията за изпълнение на договора в случаите на 

възникване на спор между страните по договора за неговото изпълнение, който е внесен за 

решаване от компетентният съд или договорът бъде развален по негова вина. В последния 

случай задържаната гаранция не изчерпва правата на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за обезщетение. 

(7) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ задържа цялата гаранция за изпълнение за обезпечаване 

задължението на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за гаранционна поддръжка. 

 

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ 

 

Чл. 6 (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен да оказва необходимото съдействие на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за изпълнение на предмета на договора. 

(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да изплати уговореното възнаграждение на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ при договорените в Раздел II от настоящия договор условия и ред. 

 

Чл. 7 (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да иска от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да изпълни 

възложените дейности в срок и без отклонения от договореното, съгласно условията на 

техническото предложение (Приложение 2) и техническата спецификация (Приложение 4). 

(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да изисква от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да сключи и да му 

представи договори за подизпълнение с посочените в офертата му подизпълнители. 

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да оказва текущ контрол по изпълнението на договора. 

Указанията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в изпълнение на това му правомощие са задължителни за 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, доколкото не пречат на неговата самостоятелност и не излизат извън 

рамките този договор. 



 

(4) Изработеният и публикуван сайт, както и изготвените документи във връзка с това, са 

собственост на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, като предаването става с подписване на приемо-

предавателния протокол по чл. 10 от настоящия договор.  

(5) Всички данни и информацията, която се публикува на сайта е собственост на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 

(6) При доработка, развиване и усъвършенстване на сайта кодът на съответния програмен 

език се предоставя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 

 

VІ. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

 

Чл. 8 (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава: 

1. Да изпълни предмета на настоящия договор качествено и съгласно сроковете и 

условията, заложени в офертата (Приложение 1), техническото предложение (Приложение № 

2), ценовото предложение (Приложение 3) и техническата спецификация (Приложение 4) към 

настоящия договор.  

2. Да сключи договор/договори за подизпълнение с посочените в офертата му 

подизпълнители в срок от 10 (десет) календарни дни от сключване на настоящия договор и да 

предостави оригинален екземпляр на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в 3-дневен срок. 

3. Да проектира архитектурата на сайта и да предложи минимум 2 графични проекта за 

визията на сайта. 

4. Да изработи сайта в съответствие с одобрения от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ идеен проект и 

отделните етапи, посочени в техническото предложение (Приложение 2) и техническата 

спецификация (Приложение 4). 

5. Да публикува сайта, както и да извърши всички дейности от техническото предложение 

(Приложение 2) и техническата спецификация (Приложение 4). 

6. Да отстрани за своя сметка допуснатите недостатъци в процеса на изпълнение на 

договора, ако такива бъдат констатирани, както и да вземе под внимание коментарите и 

указанията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, свързани с изпълнението на предмета на договора. 

7. Да не копира и използва предоставените от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ материали и информация 

на трети лица. 

8. Гарантира, че правата за използването на материали (напр. необходим софтуер, текст, 

графики, икони, снимки, дизайн на сайта и др. обекти на авторско  и сродно нему право и други 

права по индустриална собственост) е придобил на законово или договорно основание. При 

възникване на претенции към ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ по отношение на използваните материали, 

отговорността се поема от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.  

Чл. 9 ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право да получи уговореното възнаграждение по реда и 

условията, определени в настоящия договор. 

 

VІІ. ПРИЕМАНЕ НА ИЗВЪРШЕНИТЕ ДЕЙНОСТИ 

 

Чл. 10 (1) След извършване на дейностите изработка и внедряване на сайта се подписва 

приемо-предавателен протокол между ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.    

(2) В случай на забележки, те се отразяват в констативен протокол, като 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ определя срок за отстраняването им. При неспазване на определения срок 

дейностите се смятат за неизпълнени и ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да се откаже от тях и да 

поиска неустойка по реда на глава ХІ от настоящия договор 

(3) Когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е сключил договор/договори за подизпълнение, работата 

на подизпълнителите се приема от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в присъствието на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и 

подизпълнителя. 

 

 VІІІ. ГАРАНЦИОННА ПОДДРЪЖКА НА ИНТЕРНЕТ САЙТА 

 

Чл. 11 (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ гарантира нормалното функциониране на интернет сайта, 

като спазва минималните изисквания на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за отстраняване на проблеми. 



 

(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ ще осъществява гаранционна поддръжка на официалния интернет 

сайта на комисията за енергийно и водно регулиране за срок от  .......   ( ............) година/и след 

подписване на приемо-предавателен протокол за приемане на интернет сайта.   

(3) Гаранционната поддръжка включва отстраняване на възникнали грешки и 

несъответствия на софтуера с изискванията на заданието и функционалната и техническа 

спецификации, както и преинсталации на софтуера в случай на създаване на нови версии при 

отстраняване на проблеми в рамките на гаранционното обслужване. 

  

ІХ. ОТОРИЗИРАНИ ЛИЦА 

 

Чл. 12 Оторизираните лица, ангажирани с оперативното изпълнение на настоящия 

договор са, както следва: 

 

ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ: 

……………………………………………………………………………………………… 

тел.: ………………………………………………, Fax:…………………………… 

E-mail: ……………………………………………………………………………………… 

 

ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: 

……………………………………………………………………………………………… 

тел.: ………………………………………………, Fax:…………………………… 

E-mail: ……………………………………………………………………………………… 

 

При промяна на оторизираните лица по договора, съответната страна ще бъде уведомена в 

срок до 10 (десет) работни дни.  

  

 Х. КОНФИДЕНЦИАЛНОСТ 

 

Чл. 13 (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ и ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ са длъжни да запазят 

конфиденциалността на договора, както и на всеки документ, информация или други 

материали, отнасящи се до общата им дейност.  

(2) Всички доклади, данни, материали и документи, съставени или изготвени от 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ във връзка с, и по време на изпълнението на договора, остават 

изключителна собственост на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. След приключване на дейностите по 

договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ трябва да върне на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ всички такива материали и 

документи. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право да задържа копия на тези документи и материали, 

нито да ги използва за свои цели, които нямат отношение към изпълнението на договора, без да 

е налице изрично писмено съгласие на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, както и да ги предоставя на трети 

лица.  

(3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право да публикува информация и данни, свързани с 

предмета на настоящия договор или да се позовава на такива, когато изпълнява договор, 

сключен с друг възложител, нито да издава на трети лица информация, предоставена му от 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ във връзка с изпълнението на настоящия договор, без да е налице изрично 

писмено съгласие на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.  

(4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да пази в тайна информацията, станала му известна 

при извършване на възложения ангажимент и да не я използва за други цели, освен за прякото 

изпълнение на възложените с настоящия договор дейности. 

(5) В случай на нарушаване на някоя от клаузите за конфиденциалност, виновната страна 

дължи на изправната страна пълно обезщетение за причинените вреди. 

 

XІ. ОТГОВОРНОСТ 

 

Чл. 13 Ако ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни възложените с настоящия договор дейности в 

уговорените срокове, същият дължи неустойка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в размер на 0.5 % (нула 

цяло и пет процента) от стойността на договора по чл. 3 за всеки просрочен ден, но не повече 

от 10% (десет процента). 



 

Чл. 15 При забава в плащанията на уговорената в чл. 2, ал.1 от настоящия договор цена, 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 0.5% (нула цяло и пет процента) от 

неизпълненото задължение за всеки ден закъснение, но не повече от 10% (десет процента). 

Чл. 16 За неизпълнението на други задължения по договора неизправната страна дължи на 

изправната страна неустойка в размер на 10 % (десет процента) от прогнозната стойност на 

договора. Страната, която е понесла вреди от неизпълнението, може да търси обезщетение за 

претърпени вреди и пропуснати ползи по общия ред и за вреди в по-голям размер от 

уговорената неустойка. 

Чл. 17 В случай че изпълнението по договора стане невъзможно по обективни причини, 

които не могат да се вменят във вина на никоя от страните, то неговото действие се прекратява 

писмено. 

Чл. 18 ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ отговаря за действията на трети лица – подизпълнители, като 

за свои действия. 

 

XІІ. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА 

 

Чл. 19 ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да развали договора, ако са налице отклонения или 

недостатъци, установени при изпълнението на съответната дейност. 

Чл. 20  (1) Настоящият договор се прекратява с изтичане на неговия срок.  

(2) Договорът се прекратява предсрочно в следните случаи: 

1. Едностранно от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, когато в резултат на непредвидени 

обстоятелства не е в състояние да изпълни задълженията си. В този случай ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ 

дължи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ обезщетение за претърпените вреди, като заплати направените 

разходи за извършените до момента дейности. 

3. По взаимно съгласие между страните, изразено в писмена форма, с което се уреждат и 

последиците от прекратяването. 

4. При настъпване на обективна невъзможност за изпълнение на дейностите. 

 

XIІІ. ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ 

 

§ 1 Кореспонденцията по този договор ще се осъществява в писмена форма. 

§ 2 Нищожността на някоя клауза от договора не води до нищожност на друга клауза или 

на договора като цяло. 

§4 Страните ще решават спорове, възникнали при или по повод изпълнението на договора 

или свързани с договора или неговото тълкуване, недействителност, неизпълнение или 

прекратяване, по взаимно съгласие, а при непостигане на такова – спорът се отнася за решаване 

пред компетентния съд на територията на Република България по реда на ГПК. 

§ 5 За неуредените в настоящия договор въпроси се прилагат разпоредбите на 

действащото българско законодателство. 

§6 При промяна на адреси, телефони и др. координати, съответната страна е длъжна да 

уведоми другата писмено. 

§7 Договорът не може да бъде изменян, освен при условията и по реда на ЗОП. 

 

Неразделна част от настоящия договор са следните приложения: 

 

Оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – Приложение 1; 

Техническо предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – Приложение 2; 

Ценово предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – Приложение 3;  

Техническа спецификация на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ – Приложение 4; 

 

Договорът се подготви и подписа в три (три) еднообразни екземпляра – два за 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и един за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

 

 

 

 



 

 

ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:       ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: 

 

 

 
 

........................................                          ................................ 

Иван Н. Иванов       (име) 

Председател на КЕВР     (качество) 

                                                                                                

 ..................................... 

 Евгения Сматракалева 

Главен счетоводител на КЕВР 

  



 

ДОГОВОР №..................................... 

 

за изработка и внедряване на единен портал за административни услуги 

 

Днес, …………………………….. г. в гр. София между: 

 

1.КОМИСИЯ ЗА ЕНЕРГИЙНО И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ, гр. София, със седалище и 

адрес на управление бул. „Княз Дондуков“ № 8-10, с БУЛСТАТ 130098909, представлявана от 

доц. д-р Иван Н. Иванов – Председател и Евгения Сматракалева – Главен счетоводител, 

наричана по-нататък за краткост ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от една страна, 

 

и 

 

….…………………………………………………, със седалище и адрес на управление: 

………………………........................................, ЕИК........................., представлявано от ……..(име, 

фамилия).......................... – (длъжност)............, наричано по-долу за краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ, 

от друга страна, 

 

на основание чл. 20, ал. 3 във връзка с чл.112 от Закона за обществените поръчки и във 

връзка с одобрен протокол за работа на комисия, определена със заповед № 

……………………….. и оферта вх. № ……………, се сключи настоящият договор за следното: 

 

І. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА 

Чл. 1. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да извърши срещу 

възнаграждение изработване и внедряване на единен портал за административни услуги на 

Комисията за енерийно и водно регулиране.  

(2) Обхватът на дейностите по ал. 1 е подробно посочен и следва да се изпълни в 

съответствие с офертата (Приложение 1), техническото предложение (Приложение 2) и 

ценовото предложение (Приложение 3) на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, и изискванията на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, посочени в Техническата спецификация (Приложение 4), неразделна част 

от настоящия договор. 

 (3) При изпълнение на предмета на договора следва да се спазват изискванията на 

действащото общностно и национално законодателство.   

 

II. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ 

 

Чл. 2 (1) За изпълнението на предмета на Договора, Възложителят се задължава да 

заплати на Изпълнителя цена в размер на ..................................... лв. (..........словом) без ДДС и 

........................................................... лв. (..........словом) с включен ДДС, съгласно ценовото му 

предложение, неразделна част от настоящия Договор. 

(2) Посочената цена е крайна и включва всички преки и непреки разходи по изпълнението 

на предмета на договора и всички разходи в срока на гаранцията, осигуряващи отстраняване за 

сметка на Изпълнителя на всички неизправности, възникнали не по вина на Възложителя. 

(3) Посочената цена остава непроменена за срока на действие на настоящия Договор. 

Чл. 3 (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ ще заплати договореното възнаграждение по чл. 2, ал. 1 на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по банков път в срок от 30 (тридесет) работни дни след подписване на 

приeмо-предавателен протокол без забележки за внедряване (публикация) на портала и 

издаване на фактура от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

(2) Когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е сключил договор/договори за подизпълнение, 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ извършва окончателно плащане към него, след като бъдат представени 

доказателства, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е заплатил на подизпълнителя/подизпълнителите за 

изпълнените от тях работи, които са приети по реда, предвиден в Договора. 

(3) За дата на плащането се счита датата на извършване на нареждането за плащане от 

страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 

(4) Плащанието по настоящия договор ще се извършват по следната сметка на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: 



 

 

        БАНКА: клон/ офис „...........................................” 

        BIC: ................................................    

        IBAN: .........................................................................    

 

ІII. СРОК НА ИЗПЪЛНЕНИЕ 

 

Чл. 4 (1) Настоящият договор влиза в сила от датата на подписването му и е със срок 

………………...  

(2) Срокът за изпълнение на Етапи №№ ……….. от Приложение 2 е ………………….. 

календарни месеца от датата на подписване на настоящия договор.  

 

ІV. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ  

 

Чл. 5 (1) При сключването на този договор ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ гаранция в една от формите по чл.111, ал.5 от ЗОП за изпълнение на 

договора в размер на 5 % (пет процента) от стойността без ДДС, посочена в чл. 2.  

(2) Гаранция за изпълнение е срок не по-малко от 30 (тридесет) календарни дни след 

изтичане на срока на договора, уговорен в чл. 4, ал. 1.  

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да поиска, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да удължи 

срока на валидност на гаранцията за изпълнение, ако до изтичане на срока на валидност на 

гаранция по чл. 5, ал. 1 работата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ не е одобрена от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.  

(4) В случай, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е представил гаранция по формата на внесена по 

сметка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ сума, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ освобождава гаранцията за изпълнение 

на договора, без да дължи лихви, в срок до 30 (тридесет) работни дни след приключване на 

всички дейности по настоящия договор, включително и гаранционния срок, както и след 

уреждане на всички финансови взаимоотношения между страните.  

(5) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ задържа представената гаранция по ал. 1, ако в срока на 

изпълнение на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни качествено ангажиментите си по него.  

(6) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ задържа гаранцията за изпълнение на договора в случаите на 

възникване на спор между страните по договора за неговото изпълнение, който е внесен за 

решаване от компетентният съд или договорът бъде развален по негова вина. В последния 

случай задържаната гаранция не изчерпва правата на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за обезщетение. 

(7) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ задържа цялата гаранция за изпълнение за обезпечаване 

задължението на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за гаранционна поддръжка. 

 

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ 

 

Чл. 6 (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен да оказва необходимото съдействие на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за изпълнение на предмета на договора. 

(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да изплати уговореното възнаграждение на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ при договорените в Раздел II от настоящия договор условия и ред. 

 

Чл. 7 (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да иска от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да изпълни 

възложените дейности в срок и без отклонения от договореното, съгласно условията на 

техническото предложение (Приложение 2) и техническата спецификация (Приложение 4). 

(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да изисква от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да сключи и да му 

представи договори за подизпълнение с посочените в офертата му подизпълнители. 

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да оказва текущ контрол по изпълнението на договора. 

Указанията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в изпълнение на това му правомощие са задължителни за 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, доколкото не пречат на неговата самостоятелност и не излизат извън 

рамките този договор. 

(4) Изработеният и публикуван единен портал за азминистративни услуги, сорс-кодовете, 

авторските права, както и изготвените документи във връзка с това, са собственост на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, като предаването става с подписване на приемо-предавателния протокол по 

чл. 10 от настоящия договор.  



 

(5) При доработка, развиване и усъвършенстване на сайта кодът на съответния програмен 

език се предоставя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 

 

VІ. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

 

Чл. 8 (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава: 

1. Да изпълни предмета на настоящия договор качествено и съгласно сроковете и 

условията, заложени в офертата (Приложение 1), техническото предложение (Приложение № 

2), ценовото предложение (Приложение 3) и техническата спецификация (Приложение 4) към 

настоящия договор.  

2. Да сключи договор/договори за подизпълнение с посочените в офертата му 

подизпълнители в срок от 10 (десет) календарни дни от сключване на настоящия договор и да 

предостави оригинален екземпляр на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в 3-дневен срок. 

3. Да проектира архитектурата на единния  и да предложи минимум 2 графични проекта за 

визията на единния портал. 

4. Да изработи единния портал за административни услуги в съответствие с одобрения от 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ идеен проект и отделните етапи, посочени в техническото предложение 

(Приложение 2) и техническата спецификация (Приложение 4). 

5. Да публикува единния портал за административни услуги, както и да извърши всички 

дейности от техническото предложение (Приложение 2) и техническата спецификация 

(Приложение 4). 

6. Да отстрани за своя сметка допуснатите недостатъци в процеса на изпълнение на 

договора, ако такива бъдат констатирани, както и да вземе под внимание коментарите и 

указанията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, свързани с изпълнението на предмета на договора. 

7. Да не копира и използва предоставените от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ материали и информация 

на трети лица. 

8. Гарантира, че правата за използването на материали (напр. необходим софтуер, текст, 

графики, икони, снимки, дизайн на портала и др. обекти на авторско и сродно нему право и 

други права по индустриална собственост) е придобил на законово или договорно основание. 

При възникване на претенции към ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ по отношение на използваните 

материали, отговорността се поема от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.  

9. Да предостави на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ сорс-кодовете и авторските права върху единния 

портал за административни услуги и цялятя дакументация във връзка с това, които стават 

собственост на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. Всички претенции на трети лица относно авторството и 

оригиналността на портала са за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, без да се засяга имуществената 

сфера на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 

10. 3. Да предостави на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ всички специализирани лицензии (ако такива 

са необходими за разработването и експлоатацията на портала), издадени на името на 

Комисията за енергийно и водно регулиране, като се окнкретизира техния вид и 

предназначение. 

Чл. 9 ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право да получи уговореното възнаграждение по реда и 

условията, определени в настоящия договор. 

 

VІІ. ПРИЕМАНЕ НА ИЗВЪРШЕНИТЕ ДЕЙНОСТИ 

 

Чл. 10 (1) След извършване на дейностите изработка и внедряване на единния портал се 

подписва приемо-предавателен протокол между ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.    

(2) В случай на забележки, те се отразяват в констативен протокол, като 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ определя срок за отстраняването им. При неспазване на определения срок 

дейностите се смятат за неизпълнени и ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да се откаже от тях и да 

поиска неустойка по реда на глава ХІ от настоящия договор 

(3) Когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е сключил договор/договори за подизпълнение, работата 

на подизпълнителите се приема от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в присъствието на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и 

подизпълнителя. 

 



 

 VІІІ. ГАРАНЦИОННА ПОДДРЪЖКА НА ЕДИННИЯ ПОРТАЛ ЗА 

АДМИНИСТРАТИВНИ УСЛУГИ 

 

Чл. 11 (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ гарантира нормалното функциониране на единния портал 

за административни услуги, като спазва минималните изисквания на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за 

отстраняване на проблеми. 

(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ ще осъществява гаранционна поддръжка на единния портал за 

административни на Комисията за енергийно и водно регулиране за срок от  .......   ( ............) 

година/и след подписване на приемо-предавателен протокол за приемане на единния портал за 

административни услуги.   

(3) Гаранционната поддръжка включва отстраняване на възникнали грешки и 

несъответствия на софтуера с изискванията на заданието и функционалната и техническа 

спецификации, както и преинсталации на софтуера в случай на създаване на нови версии при 

отстраняване на проблеми в рамките на гаранционното обслужване. 

  

ІХ. ОТОРИЗИРАНИ ЛИЦА 

 

Чл. 12 Оторизираните лица, ангажирани с оперативното изпълнение на настоящия 

договор са, както следва: 

 

ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ: 

……………………………………………………………………………………………… 

тел.: ………………………………………………, Fax:…………………………… 

E-mail: ……………………………………………………………………………………… 

 

ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: 

……………………………………………………………………………………………… 

тел.: ………………………………………………, Fax:…………………………… 

E-mail: ……………………………………………………………………………………… 

 

При промяна на оторизираните лица по договора, съответната страна ще бъде уведомена в 

срок до 10 (десет) работни дни.  

  

 Х. КОНФИДЕНЦИАЛНОСТ 

 

Чл. 13 (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ и ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ са длъжни да запазят 

конфиденциалността на договора, както и на всеки документ, информация или други 

материали, отнасящи се до общата им дейност.  

(2) Всички доклади, данни, материали и документи, съставени или изготвени от 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ във връзка с, и по време на изпълнението на договора, остават 

изключителна собственост на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. След приключване на дейностите по 

договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ трябва да върне на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ всички такива материали и 

документи. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право да задържа копия на тези документи и материали, 

нито да ги използва за свои цели, които нямат отношение към изпълнението на договора, без да 

е налице изрично писмено съгласие на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, както и да ги предоставя на трети 

лица.  

(3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право да публикува информация и данни, свързани с 

предмета на настоящия договор или да се позовава на такива, когато изпълнява договор, 

сключен с друг възложител, нито да издава на трети лица информация, предоставена му от 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ във връзка с изпълнението на настоящия договор, без да е налице изрично 

писмено съгласие на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.  

(4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да пази в тайна информацията, станала му известна 

при извършване на възложения ангажимент и да не я използва за други цели, освен за прякото 

изпълнение на възложените с настоящия договор дейности. 

(5) В случай на нарушаване на някоя от клаузите за конфиденциалност, виновната страна 

дължи на изправната страна пълно обезщетение за причинените вреди. 



 

 

XІ. ОТГОВОРНОСТ 

 

Чл. 13 Ако ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни възложените с настоящия договор дейности в 

уговорените срокове, същият дължи неустойка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в размер на 0.5 % (нула 

цяло и пет процента) от стойността на договора по чл. 3 за всеки просрочен ден, но не повече 

от 10% (десет процента). 

Чл. 15 При забава в плащанията на уговорената в чл. 2, ал.1 от настоящия договор цена, 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 0.5% (нула цяло и пет процента) от 

неизпълненото задължение за всеки ден закъснение, но не повече от 10% (десет процента). 

Чл. 16 За неизпълнението на други задължения по договора неизправната страна дължи на 

изправната страна неустойка в размер на 10 % (десет процента) от прогнозната стойност на 

договора. Страната, която е понесла вреди от неизпълнението, може да търси обезщетение за 

претърпени вреди и пропуснати ползи по общия ред и за вреди в по-голям размер от 

уговорената неустойка. 

Чл. 17 В случай че изпълнението по договора стане невъзможно по обективни причини, 

които не могат да се вменят във вина на никоя от страните, то неговото действие се прекратява 

писмено. 

Чл. 18 ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ отговаря за действията на трети лица – подизпълнители, като 

за свои действия. 

 

XІІ. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА 

 

Чл. 19 ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да развали договора, ако са налице отклонения или 

недостатъци, установени при изпълнението на съответната дейност. 

Чл. 20  (1) Настоящият договор се прекратява с изтичане на неговия срок.  

(2) Договорът се прекратява предсрочно в следните случаи: 

1. Едностранно от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, когато в резултат на непредвидени 

обстоятелства не е в състояние да изпълни задълженията си. В този случай ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ 

дължи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ обезщетение за претърпените вреди, като заплати направените 

разходи за извършените до момента дейности. 

3. По взаимно съгласие между страните, изразено в писмена форма, с което се уреждат и 

последиците от прекратяването. 

4. При настъпване на обективна невъзможност за изпълнение на дейностите. 

 

XIІІ. ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ 

 

§ 1 Кореспонденцията по този договор ще се осъществява в писмена форма. 

§ 2 Нищожността на някоя клауза от договора не води до нищожност на друга клауза или 

на договора като цяло. 

§4 Страните ще решават спорове, възникнали при или по повод изпълнението на договора 

или свързани с договора или неговото тълкуване, недействителност, неизпълнение или 

прекратяване, по взаимно съгласие, а при непостигане на такова – спорът се отнася за решаване 

пред компетентния съд на територията на Република България по реда на ГПК. 

§ 5 За неуредените в настоящия договор въпроси се прилагат разпоредбите на 

действащото българско законодателство. 

§6 При промяна на адреси, телефони и др. координати, съответната страна е длъжна да 

уведоми другата писмено. 

§7 Договорът не може да бъде изменян, освен при условията и по реда на ЗОП. 

 

Неразделна част от настоящия договор са следните приложения: 

 

Оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – Приложение 1; 

Техническо предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – Приложение 2; 

Ценово предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – Приложение 3;  

Техническа спецификация на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ – Приложение 4; 



 

 

Договорът се подготви и подписа в три (три) еднообразни екземпляра – два за 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и един за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

 

ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:       ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: 

 

 

 
 

........................................                          ................................ 

Иван Н. Иванов       (име) 

Председател на КЕВР     (качество) 

                                                                                                

 ..................................... 

 Евгения Сматракалева 

Главен счетоводител на КЕВР 

 

  



 

 

ОБРАЗЕЦ НА БАНКОВА ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОР.  

 

ДО 

КОМИСИЯ ЗА ЕНЕРГИЙНО И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ 

Бул. „Княз Ал. Дондуков“ №8-10 

София 1000 

 

Известени сме, че нашият Клиент,        (наименование и адрес на участника),  

наричан за краткост по-долу ИЗПЪЛНИТЕЛ,  с протокол от   г. (датата на протокола) е 

класиран на първо място за обществена поръчка с обект:       

    (наименование на поръчката и обособената позиция, дадени от 

възложителя), с което е определен за ИЗПЪЛНИТЕЛ, с което е определен за ИЗПЪЛНИТЕЛ на 

посочената обществена поръчка. 

 Също така, сме информирани, че в съответствие с условията на процедурата и 

разпоредбите на Закона за обществените поръчки, при подписването на Договора за 

възлагането на обществената поръчка, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ следва на Вас, в качеството Ви на 

Възложител на горепосочената поръчка, да представи банкова гаранция за изпълнение открита 

във Ваша полза, за сумата в размер на    % (посочва се размера от документите към 

обявата за събиране на оферти) от общата стойност на поръчката, а именно      

(словом:        ) (посочва се цифром и словом стойността 

и валутата на гаранцията), за да гарантира предстоящото изпълнение на задължения си, в 

съответствие с договорените условия. 

 Като се има предвид гореспоменатото, ние ______________ (наименование и адрес на 

Банката), с настоящото поемаме неотменимо и безусловно задължение да Ви заплатим всяка 

сума, предявена от Вас, но общия размер на които не надвишават   (словом:    

  ) (посочва се цифром и словом стойността и валутата на гаранцията), в срок до 3 

(три) работни дни след получаването на първо Ваше писмено поискване, съдържащо Вашата 

декларация, без каквито и други доказателства, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не е изпълнил 

договорните си задължения. 

Вашето искане за усвояване на суми по тази гаранция e приемливо и ако бъде изпратено 

до нас в пълен текст чрез надлежно шифровано SWIFT съобщение от обслужващата Ви банка, 

потвърждаващ че Вашето оригинално искане е било изпратено до нас чрез препоръчана поща 

или внесено от упълномощено от Вас лице и че подписите на същото правно обвързват Вашата 

страна. Вашето искане ще се счита за отправено след постъпване или на Вашата писмена молба 

за плащане или по SWIFT на посочения по-горе адрес.  

 Тази гаранция влиза в сила, от момента на нейното издаване. 

 Отговорността ни по тази гаранция  ще изтече на 30-я ден, след изтичане срока на 

договора, до която дата какъвто и да е иск по нея трябва да бъде получен от нас. След тази дата 

гаранцията автоматично става невалидна, независимо дали оригиналът на банковата гаранция 

ни е изпратен обратно или не. 

 Гаранцията трябва да ни бъде изпратена обратно веднага след като вече не е необходима 

или нейната валидност е изтекла, което от двете събития настъпи по-рано. 

 Гаранцията е лично за Вас и не може да бъде прехвърляна. 

  

                                                                               Подпис и печат,  
                                                                                      (БАНКА) 
 

Всичките текстове в образеца са примерни. Участниците могат да представят и банкова гаранция по образец на 

банката, която я издава, при условие че в гаранцията са вписани условията на възложителя. Текстът в гаранцията 

относно безусловността и неотменяемостта е задължителен! 

 

 

 


