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П Р О Т О К О Л 

 

№ 33 

 
София, 26.01.2023 година 

 

Днес, 26.01.2023 г. от 10:04 ч. се проведе закрито заседание на Комисията за 

енергийно и водно регулиране (КЕВР, Комисията) в пълен състав, ръководено от 

председателя доц. д-р Иван Н. Иванов.  
 

 На заседанието присъстваха членовете на Комисията Александър Йорданов, 

Димитър Кочков, Пенка Трендафилова и главният секретар Росица Тоткова (без право на 

глас). 

  

На заседанието присъстваха П. Младеновски – директор на дирекция 

„Електроенергетика и топлоенергетика“, Б. Балабанов – началник на отдел „Контрол и 

решаване на спорове в електроенергетиката и топлоенергетиката“, М. Димитров –

директор на дирекция „Природен газ“, И. Касчиев – главен директор на главна дирекция 

„Водоснабдителни и канализационни услуги“, С. Маринова – началник на отдел „Цени и 

бизнес планове-водоснабдителни и канализационни услуги“, А. Недкова – началник на 

отдел „Контрол и решаване на спорове-водоснабдителни и канализационни услуги“ и 

експерти на КЕВР.  

 

Председателят установи, че няма възражения по проекта за дневен ред и няма 

други предложения, както и няма правни пречки за провеждане на заседанието, което 

протече при следния 

 

ДНЕВЕН РЕД: 

 

1. Доклад с вх. № E-Дк-78 от 18.01.2023 г.  относно график за извършване на планови 

проверки на енергийни дружества през 2023 г. от отдел „Контрол и решаване на спорове - 

природен газ“ в сектор „Природен газ“. 

Докладват: Милен Димитров, Росица Тодорова 

 

2. Доклад с вх. № Е-Дк-91 от 20.01.2023 г. относно график за извършване на планови 

проверки на дружества от дирекция „Електроенергетика и топлоенергетика“ през 2023 г. 

Докладват: Пламен Младеновски, Благовест Балабанов 

 

3. Доклад вх. № В-Дк-38 от 23.01.2023 г. относно структура на отчетните годишни 

доклади за 2022 г., и график за извършване на периодични планови проверки на ВиК 

операторите през 2023 г. 

Работна група: Ивайло Касчиев, Силвия Маринова,  



[TLP- AMBER] 

Ниво 2 
 

 2 

Ани Недкова, Ани Гюрова, Румяна Костова,  

Стефан Якимов, Ася Желязкова, Василена Иванова,  

Лолита Косева, Николина Томова, Анелия Керкова,  

Гергана Димова, Мая Кожухарова 
 

 

По т.1. Комисията разгледа доклад относно График за извършване на планови 

проверки на енергийни дружества през 2023 г. от отдел „Контрол и решаване на 

спорове - природен газ“ в сектор „Природен газ“  

 

На основание чл. 21, ал. 1, т. 44 във връзка с чл. 75, ал. 2 и чл. 76, ал. 4 от Закона за 

енергетиката Комисията за енергийно и водно регулиране (КЕВР, Комисията) упражнява 

контрол в предвидените от същия закон случаи и текущо контролира съответствието на 

изпълнението на лицензионната дейност с условията на лицензиите. Съгласно чл. 3 от 

Методика за осъществяване на контролните правомощия на Държавната комисия за 

енергийно и водно регулиране по Закона за енергетиката и Закона за регулиране на 

водоснабдителните и канализационните услуги (Методиката), КЕВР приема годишни 

графици за планови проверки. При изготвянето и приемането на годишните графици за 

планови проверки, се извършва оценка на риска в съответствие с глава седма от 

Методиката, при отчитане на особеностите на регулирания сектор. Графиците, изготвяни 

от съответните дирекции ежегодно до 31 януари на текущата година, съдържат броя и 

периодичността на плановите проверки по сектори.  

На основание чл. 3 от Методиката КЕВР е приела График за извършване на планови 

проверки през 2022 г. на енергийни дружества в сектор „Природен газ“, който включва 

пет комплексни планови проверки на газоразпределителни дружества, лицензирани за 

извършване на дейностите „разпределение на природен газ” и „снабдяване с природен газ 

от краен снабдител”, както следва:  

1. „Аресгаз” EАД, за обособена територия „Мизия” и община Бяла Слатина;  

2. „Балкангаз- 2000“ АД, за територията на община Ботевград;  

3. „Овергаз Мрежи“ АД, за територия Север; 

4. „Правецгаз 1“АД, за територията на община Правец; 

5. „Ситигаз България“ ЕАД, за територията на община Габрово.   

Всички дружества, включени в графика, са проверени през 2022 г. от експерти от 

отдел „Контрол и решаване на спорове - природен газ“. За резултатите от извършените 

проверки са съставени и подписани констативни протоколи и са изготвени доклади, както 

следва:  

1. „Овергаз Мрежи“ АД за територия „Север“, включваща обособена територия 

„Дунав“: Борово, Бяла, Ветово, Две могили, Завет, Иваново, Кубрат, Лозница, Опака, 

Полски Тръмбеж, Самуил, Стражица, Цар Калоян, Сливо поле, Ценово и общините: Горна 

Оряховица, Велико Търново, Лясковец, Павликени, Русе, Разград, Исперих, Попово, 

Левски и Ловеч - Констативен протокол № Г-04 от 01.06.2022 г., изготвен доклад с вх. № 

Е-Дк-1560 от 10.06.2022 г., който съгласно Протокол № 156 от 16.06.2022 г., т. 1 е върнат 

на работната група с указания за допълнително установяване на фактите и тяхното 

значение върху изпълнението на задълженията на лицензианта по издадените лицензии за 

дейността „разпределение на природен газ“ и дейността „снабдяване с природен газ от 

краен снабдител“. В съответствие с дадени от Комисията указания е изготвен нов доклад с 

вх. № E-Дк-1834 от 25.08.2022 г., който е приет от КЕВР с Протокол № 228 от 30.08.2022 

г., т. 3. 

2. „Аресгаз” EАД, за обособена територия „Мизия” и община Бяла Слатина - 

Констативен протокол № Г-18 от 24.11.2022 г., изготвен доклад с вх. № E-Дк-2163 от 

05.12.2022 г., който е приет от КЕВР с Протокол № 345 от 08.12.2022 г., т. 4. 
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3. „Ситигаз България“ ЕАД, за територията на община Габрово - Констативен 

протокол № Г-19 от 16.12.2022 г., изготвен доклад с вх. № E-Дк-2242 от 20.12.2022 г., 

който е приет от КЕВР с Протокол № 365 от 23.12.2022 г., т. 6. 

4. „Балкангаз- 2000“ АД, за територията на община Ботевград - Констативен 

протокол № Г-11 от 04.07.2022 г., изготвен доклад с вх. № Е-Дк-1634 от 12.07.2022 г., 

който е приет от КЕВР с Протокол № 190 от 19.07.2022 г., т. 1. 

Предвид констатациите от проверката, на основание чл. 80, ал. 4 от ЗЕ, в 

констативен протокол № Г-11 от 04.07.2022 г. е дадено следното задължително 

предписание: Всички писмени откази, издавани съгласно чл. 34, ал. 2, предл. второ от 

Наредба № 4 от 5.11.2013 г. за присъединяване към газопреносните и 

газоразпределителните мрежи, от „Балкангаз 2000“ АД след датата на констативния 

протокол, да съдържат мотиви, в които да е определена икономическата 

нецелесъобразност от изграждането на отклонението и съоръженията за присъединяване в 

съответствие с определението, дадено в § 1, т. 26 от Допълнителните разпоредби на 

Закона за енергетиката. Копие на всички откази, издавани от дружеството, да се изпращат 

в КЕВР, съгласно чл. 199, ал. 5 от ЗЕ. 

5. „Правецгаз 1“АД, за територията на община Правец - Констативен протокол № Г-

16 от 11.10.2022 г., изготвен доклад с вх. № E-Дк-1965 от 12.10.2022 г., който е приет от 

КЕВР с Протокол № 278 от 19.10.2022 г., т. 2. 

Предвид констатациите от проверката, на основание чл. 80, ал. 4 от ЗЕ, в 

констативен протокол № Г-16 от 11.10.2022 г., е дадено следното задължително 

предписание: „Правецгаз 1“ АД да издава становище за присъединяване (съгласие за 

присъединяване или писмен мотивиран отказ), съгласно изискванията на чл. 34, ал. 2 от 

Наредба № 4 от 5.11.2013 г. за присъединяване към газопреносните и 

газоразпределителните мрежи (Наредба № 4), по подадено заявление за присъединяване. 

„Правецгаз 1“ АД е уведомило КЕВР за изпълнението на даденото задължително 

предписание в Констативен протокол № Г-16 от 11.10.2022 г., като е представило 

доказателство с писмо с вх. № Е-15-37-1010 от 20.10.2022 г., към което е приложен: 

образец на съгласие за присъединяване към ГРМ, който е изготвен съгласно разпоредбата 

на чл. 34, ал. 2 от Наредба № 4.  

 

Предложеният проект на график за планови проверки на енергийни дружества в 

сектор „Природен газ“, които да бъдат извършени от отдел „Контрол и решаване на 

спорове - природен газ“ през 2023 г., предвижда комплексни планови проверки на четири 

дружества, лицензирани за извършване на дейности по „разпределение на природен газ” и 

„снабдяване с природен газ от краен снабдител” и на „Булгаргаз“ ЕАД - лицензирано 

дружество за обществена доставка на природен газ на територията на Р. България. 

Съгласно чл. 46 от Методиката, като критерии за включване на регулирани 

дружества в графика за планови проверки през текущата година, са размера на годишния 

оборот и стойността на дълготрайните активи; дружества, които са останали извън 

обхвата на плановите проверки през последните две години; финансови резултати от 

предходната година и брой жалби от клиенти.  

 

№ 

№

№ 

 

ДРУЖЕСТВА 

Критерии за извършване на проверката 

Стойност, хил. лв. 

Последна 

проверка 

Финансов 

резултат/ 

хил. лв./ 

Брой 

жалби 
Годишен  

оборот/ 

приходи 

ДМА 
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1

1 
„Булгаргаз“ ЕАД (…) (…) (…) (…) (…) 

2

2 
„Карловогаз“ ООД (…) (…) (…) (…) (…) 

3

3 

„Овергаз Мрежи“ АД, 

за териториите на 

Столична община (в 

т.ч. СОР Банкя) и 

община Божурище 

(…) (…) (…) (…) (…) 

4

4 
„Примагаз“ АД (…) (…) (…) (…) (…) 

5

5 

„Ситигаз България“ 

ЕАД за общини 

Силистра, Алфатар, 

Тутракан, Дулово, 

Главиница и Ситово 

(…) (…) (…) (…) (…) 

Забележка: 

*ДМА, приходи и финансов резултат за „Карловогаз“ ООД са 

съгласно ГФО за (…), а за останалите дружества – за (…) 

 

„Булгаргаз“ ЕАД има издадена лицензия за дейността „обществена доставка на 

природен газ“ на територията на Р. България. Две от газоразпределителните дружества 

имат издадени лицензии за дейностите „разпределение на природен газ“ и „снабдяване с 

природен газ от краен снабдител“, в обхвата на които се включват териториите на няколко 

общини, а именно: 

- „Овергаз Мрежи“ АД, за териториите на Столична община (в т.ч. СОР Банкя) и 

община Божурище; 

- „Ситигаз България“ ЕАД за общини Силистра, Алфатар, Тутракан, Дулово, 

Главиница и Ситово. 

„Карловогаз“ ООД е титуляр на лицензии за дейностите „разпределение на природен 

газ“ и „снабдяване с природен газ от краен снабдител“за територията на една община и 

снабдява клиентите си посредством „виртуален газопровод”. „Примагаз“ АД е титуляр на 

лицензии за дейностите „разпределение на природен газ“ и „снабдяване с природен газ от 

краен снабдител“ на територията на община Варна - за кметствата Вл. Варненчик, 

Младост и Аспарухово. 

От предложените дружества с най-голям брой клиенти, към 31.12.2021 г., е „Овергаз 

Мрежи“ АД за териториите на Столична община (в т.ч. СОР Банкя) и община Божурище - 

(…) клиенти, съответно „Ситигаз България“ ЕАД за общини Силистра, Алфатар, 

Тутракан, Дулово, Главиница и Ситово с (…) клиенти, „Примагаз“ АД - (…) клиенти и 

„Карловогаз“ ООД - (…) клиенти.  

 

Изказвания по т.1.: 

Докладва М. Димитров. На основание чл. 3 от Методиката за осъществяване на 

контролните правомощия на Държавната комисия за енергийно и водно регулиране по ЗЕ 

и ЗРВКУ КЕВР приема годишни графици за планови проверки. Графиците, изготвяни от 

съответните дирекции ежегодно до 31 януари на текущата година, съдържат броя и 

периодичността на плановите проверки по сектори. Комисията е приела График за 

извършване на планови проверки през 2022 г. на енергийни дружества в сектор „Природен 

газ“, който включва пет планови проверки на следните дружества:  

1. „Аресгаз” EАД, за обособена територия „Мизия” и община Бяла Слатина;  

2. „Балкангаз- 2000“ АД, за територията на община Ботевград;  

3. „Овергаз Мрежи“ АД, за територия Север; 

4. „Правецгаз 1“АД, за територията на община Правец; 
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5. „Ситигаз България“ ЕАД, за територията на община Габрово.   

Всички дружества, включени в графика за планови проверки през 2022 г., са 

проверени през 2022 г. За резултатите от извършените проверки са съставени и подписани 

констативни протоколи, изготвени са доклади, приети от Комисията. На две от 

дружеството са дадени задължителни предписания. Предложеният проект на график за 

планови проверки на енергийни дружества в сектор „Природен газ“, които да бъдат 

извършени от отдел „Контрол и решаване на спорове - природен газ“ през 2023 г., 

предвижда комплексни планови проверки на четири дружества, лицензирани за 

извършване на дейности по „разпределение на природен газ” и „снабдяване с природен газ 

от краен снабдител”, и на „Булгаргаз“ ЕАД - лицензирано дружество за обществена 

доставка на природен газ на територията на Р. България.  

Критериите за включване на регулирани дружества в графика за плановите 

проверки през текущата година са размера на годишния оборот и стойността на 

дълготрайните активи; дружества, които са останали извън обхвата на плановите проверки 

през последните две години; финансови резултати от предходната година и брой жалби от 

клиенти.  

Предложените дружества са: „Булгаргаз“ ЕАД - обществен доставчик, 

„Карловогаз“ ООД - лицензиант за дейностите „разпределение на природен газ“ и 

„снабдяване с природен газ от краен снабдител“ за територията на община Карлово. 

„Овергаз Мрежи“ АД, за териториите на Столична община и община Божурище. 

„Примагаз“ АД и „Ситигаз България“ ЕАД за общини Силистра, Алфатар, Тутракан, 

Дулово, Главиница и Ситово. Към доклада е приложен График за извършване на планови 

проверки през 2023 г., който съдържа подробна информация за периода на проверка, 

месец, дружество. 

Предвид гореизложеното и на основание чл. 3 от Методика за осъществяване на 

контролните правомощия на Държавната комисия за енергийно и водно регулиране по 

Закона за енергетиката и Закона за регулиране на водоснабдителните и канализационните 

услуги, работната група предлага Комисията да обсъди следните решения: 

1. Да приеме настоящия доклад; 

2. Да приеме График за извършване на планови проверки през 2023 г. на 

енергийни дружества в сектор „Природен газ“.  

И. Н. Иванов направи коментар по отношение на таблицата. Когато се казва 

Годишен оборот/приходи, трябва да се знае за коя година. 

Р. Тодорова отговори, че отдолу в таблицата, в Забележка е дадено, че това касае 

(…), само и единствено за „Карловогаз“ ООД е за (…), тъй като няма представени ГФО за 

предходната. 

И. Н. Иванов предположи, че сигурно и броят жалби се касае за съответната 

година. 

Р. Тодорова потвърди това. 

И. Н. Иванов каза това да се допълни. Единствено в колонката Последна проверка 

нещата са ясни, защото там е указана годината. На другите четири колонки отдолу текстът 

да бъде изчерпателен, да се добави и брой жалби за същата тази (…). И. Н. Иванов счита, 

че това е по-скоро технически пропуск. 

И. Н. Иванов установи, че няма други изказвания и подложи на гласуване проекта 

на решение. 

 

Предвид гореизложеното и на основание чл. 3 от Методика за осъществяване на 

контролните правомощия на Държавната комисия за енергийно и водно регулиране по 

Закона за енергетиката и Закона за регулиране на водоснабдителните и канализационните 

услуги, Комисията  
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Р Е Ш И: 

 

1. Приема доклад относно График за извършване на планови проверки на 

енергийни дружества през 2023 г. от отдел „Контрол и решаване на спорове - природен 

газ“ в сектор „Природен газ“; 

2. Приема График за извършване на планови проверки през 2023 г. на 

енергийни дружества в сектор „Природен газ“.  

 

 

В заседанието по точка първа участват председателят доц. д-р Иван Н. Иванов и 

членовете на Комисията Александър Йорданов, Димитър Кочков, Пенка Трендафилова. 

 

Решението е взето с четири гласа „за” (доц. д-р Иван Н. Иванов - за, Александър 

Йорданов - за, Димитър Кочков - за и Пенка Трендафилова – за), от които един глас 

(Александър Йорданов) на член на Комисията със стаж в енергетиката. 
 
 

По т.2. Комисията разгледа доклад относно График за извършване на планови 

проверки на дружества от дирекция „Електроенергетика и топлоенергетика“ през 

2023 г. 

 

На основание чл. 21, ал. 1, т. 44, чл. 75, ал. 2 и чл. 76, ал. 4 от Закона за 

енергетиката (ЗЕ), предлагам на Комисията за енергийно и водно регулиране (КЕВР, 

Комисията) да приеме и утвърди проект на график за извършване на планови проверки 

през 2023 г. с цел установяване спазването на условията на издадените лицензии на 

дружества от сферата на електроенергетиката и топлоенергетиката. Съгласно чл. 3, ал. 2 

от Методика за осъществяване на контролните правомощия на Държавната комисия за 

енергийно и водно регулиране по Закона за енергетиката и Закона за регулиране на 

водоснабдителните и канализационните услуги (Методиката), разработените графици 

следва да бъдат предложени за утвърждаване от Комисията до 31 януари. 

През 2022 г. бяха извършени проверки на дружества от сферата на 

електроенергетиката и топлоенергетиката както следва: 

 

1. Извънредна проверка във връзка с постъпило постановление на Районна 

прокуратура – гр. София за изпращане на преписка по компетентност с вх. № Е-08-41-

1/13.01.2022 г., относно твърдения за неправомерно вписване на партида за ток и 

присъединяване към електропреносната мрежа за обект, находящ се в гр. София, ул. 

„Станислав Доспевски“ № 48. За резултатите от проверката е изготвен и връчен 

Констативен протокол № Е-2 от 15.02.2022 г. Изготвен е доклад с вх. № Е-Дк-171 от 

24.02.2022 г., приет с решение на КЕВР по т. 6. от Протокол № 63 от 09.03.2022 г. При 

извършената проверка на „ЧЕЗ Разпределение България“ АД (с ново наименование 

„Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД) и „ЧЕЗ Електро България“ АД (с ново 

наименование „Електрохолд Продажби“ ЕАД) не бяха констатирани административни 

или други закононарушения, касаещи дейността на пазара на горепосочените търговски 

дружества; 

 

2. Планова проверка на „Топлофикация-Сливен“ ЕАД относно изпълнение на 

условията на издадените на дружеството лицензии за дейността „производство на 

електрическа и топлинна енергия“ и „пренос на топлинна енергия. За резултатите от 

проверката е изготвен и връчен Констативен протокол № Т-1 от 08.04.2022 г. Изготвен е 

доклад с вх. № Е-Дк-316 от 14.04.2022 г., приет с решение на КЕВР по т. 2 от Протокол № 
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101 от 20.04.2022 г. Проверката не установи нарушение на издадените от Комисията 

Лицензия за „производство на електрическа и топлинна енергия“ и Лицензия за „пренос 

на топлинна енергия“ на „Топлофикация-Сливен“ ЕАД; 

 

3. Планова проверка на „Топлофикация-Габрово“ ЕАД относно изпълнение на 

условията на издадените на дружеството лицензии за дейността „производство на 

електрическа и топлинна енергия“ и „пренос на топлинна енергия на територията на град 

Габрово“. За резултатите от проверката е изготвен и връчен Констативен протокол № Т-2 

от 12.04.2022 г. Изготвен е доклад с вх. № Е-Дк-315 от 14.04.2022 г., приет с решение на 

КЕВР по т. 1 от Протокол № 101 от 20.04.2022 г. Проверката не установи нарушение на 

издадените от Комисията Лицензия за „производство на електрическа и топлинна 

енергия“ и на Лицензия за „пренос на топлинна енергия“ на „Топлофикация-Габрово“ 

ЕАД;  

 

4. Извънредна проверка на „Топлофикация-Перник“ АД за установяване дали 

са налице нарушения на издадените от КЕВР лицензии за дейността „производство на 

електрическа и топлинна енергия“ и „пренос на топлинна енергия на територията на град 

Перник“ във връзка с писмо на Кирил Стоев – областен управител на област Перник, 

свързани със силно влошено качество на топлоснабдяването от страна на „Топлофикация - 

Перник“ АД. За резултатите от проверката е изготвен и връчен Констативен протокол № 

Т-3 от 18.04.2022 г., в който работната група даде задължителни предписания на 

„Топлофикация-Перник“ АД. Задължителните предписания са изпълнени от дружеството. 

Изготвен е доклад с вх. № Е-Дк-336 от 27.04.2022 г., разгледан на закрито заседание на 

КЕВР по т. 2 от Протокол № 106 от 28.04.2022 г. и върнат за събиране на допълнителна 

информация. Изготвен и връчен е Констативен протокол № Т-5 от 20.06.2022 г., в който 

работната група даде задължителни предписания на „Топлофикация-Перник“ АД. 

Изготвен е доклад с вх. № Е-Дк-1626 от 05.07.2022 г., приет с Решение на КЕВР по т. 3 от 

Протокол № 185 от 12.07.2022 г. Част от дадените задължителни предписания в 

Констативен протокол № Т-5 от 20.06.2022 г. не са изпълнени от „Топлофикация-Перник“ 

АД, с което са нарушени разпоредбите на чл. 80, ал. 5 от Закона за енергетиката. Съставен 

е и връчен 1 брой Акт за установяване на административно нарушение (АУАН); 

 

5. Планова проверка на „Електроразпределение Юг“ ЕАД за съответствие на 

направените инвестиции с изискванията на т. 3.1.7 от издадената му Лицензия № Л-140-

07/13.08.2004 г. за дейността „разпределение на електрическа енергия“. Обхватът на 

проверката включва период от 01.01.2021 г. до 31.12.2021 г. За резултатите от проверката 

е изготвен Констативен протокол № Е-4 от 06.06.2022 г. и доклад с вх. № Е-Дк-

1592/24.06.2022 г. Докладът на работната група е приет с Решение на КЕВР по т. 2 от 

Протокол № 168 от 29.06.2022 г. В хода на проверката не бяха констатирани нарушения 

на Лицензия № Л-140-07/13.08.2004 г. за дейността „разпределение на електрическа 

енергия“. На дружеството не бяха дадени задължителни предписания; 

 

6. Планова проверка на „Електроразпределение Север“ АД за съответствие на 

направените инвестиции с изискванията на т. 3.1.7 от издадената му Лицензия № Л-138-

07/13.08.2004 г. за дейността „разпределение на електрическа енергия“. Обхватът на 

проверката включва период от 01.01.2021 г. до 31.12.2021 г. За резултатите от проверката 

е изготвен Констативен протокол № Е-5 от 06.06.2022 г., в който работната група даде 

задължителни предписания на „Електроразпределение Север“ АД, за изпълнението на 

които дружеството предостави информация на КЕВР с писмо от 13.06.2022 г. Изготвен е 

доклад с вх. № Е-Дк-1593/24.06.2022 г., приет с Решение на КЕВР по т. 4 от Протокол № 
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168 oт 29.06.2022 г. В хода на проверката не бяха констатирани нарушения на Лицензия № 

Л-138-07/13.08.2004 г. за дейността „разпределение на електрическа енергия“; 

 

7. Планова проверка на „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД за 

съответствие на направените инвестиции с изискванията на т. 3.1.7 от издадената му 

Лицензия № Л-135-07/13.08.2004 г. за дейността „разпределение на електрическа 

енергия“. Обхватът на проверката включва период от 01.01.2021 г. до 31.12.2021 г. За 

резултатите от проверката е изготвен Констативен протокол № E-3 от 06.06.2022 г. и 

доклад с вх. № Е-Дк-1594/24.06.2022 г. Докладът на работната група е приет с Решение на 

КЕВР по т. 3 от Протокол № 168 oт 29.06.2022 г. В хода на проверката не бяха 

констатирани нарушения на Лицензия № Л-135-07/13.08.2004 г. за дейността 

„разпределение на електрическа енергия“. На дружеството не бяха дадени задължителни 

предписания; 

 

8. Извънредна проверка по жалба от Асен Асенов с вх. № Е-11ИН-00-

1279/25.05.2022 г. срещу „Топлофикация София“ ЕАД. За резултатите от проверката е 

изготвен и връчен Констативен протокол № Т-6/02.08.2022 г., в който работната група 

даде задължителни предписания на „Топлофикация София“ ЕАД, за изпълнението на 

които дружеството предостави информация на КЕВР с писмо от 18.10.2022 г. Изготвен е 

доклад с вх. № Е-Дк-1800 от 09.08.2022 г., приет с Решение на КЕВР по т. 1 от Протокол 

№ 215 oт 16.08.2022 г.;  

 

9. Извънредна проверка на място и по документи в „Топлофикация София“ 

ЕАД на комбинираното производство на електрическа и топлинна енергия на ТЕЦ „София 

Изток“ във връзка с изпълнение на Лицензия № Л-032-03/15.11.2000 г. за дейността 

производство на електрическа и топлинна енергия на „Топлофикация София“ ЕАД за 

периода 01.07.2021 г. – 30.04.2022 г. За резултатите от проверката е изготвен и връчен 

Констативен протокол № Т-4 от 06.06.2022 г. и доклад с вх. № Е-Дк-1559 от 10.06.2022 г., 

разгледан на закрито заседание на КЕВР по т. 2 от Протокол № 156 от 16.06.2022 г. 

Констатира се, че за периода на проверката ТЕЦ „София Изток“ не е нарушил 

изпълнението на Лицензия № Л-032-03/15.11.2000 г. за дейността производство на 

електрическа и топлинна енергия на „Топлофикация София“ ЕАД; 

 

10. Извънредна проверка в „Топлофикация София“ ЕАД по изпълнение 

условията на Лицензия № Л-032-03/15.11.2000 г. за дейността „производство на 

електрическа и топлинна енергия“, продължена с Решение № И8-Л-032 от 25.09.2020 г. на 

КЕВР във връзка с постъпило в Комисията писмо с вх. № Е-15-20-1028 от 19.07.2022 г. от 

„Булгаргаз“ ЕАД относно просрочени задължения на „Топлофикация София“ ЕАД към 

„Булгаргаз“ ЕАД по договор за доставка на природен газ. За резултатите от проверката е 

изготвен и връчен Констативен протокол № Т-Ц-02 от 01.09.2022 г., в който работната 

група даде задължителни предписания на „Топлофикация София“ ЕАД. Изготвен е доклад 

с вх. № Е-Дк-1872 от 15.09.2022 г., приет с Решение на КЕВР по т. 2 от Протокол № 253 от 

19.09.2022 г. За периода на проверката от 01.07.2021 г. до 30.06.2022 г. не се установи 

нарушение на изпълнението на издадената от Комисията Лицензия за „производство на 

електрическа и топлинна енергия“ на Топлофикация София“ ЕАД; 

 

11. Планова проверка на „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД за 

изпълнение на условията на Лицензия № Л-135-07/13.08.2004 г. за дейността 

„разпределение на електрическа енергия“ за периода от 01.08.2020 г. до 31.12.2021 г. 

Обхватът на проверката включва: постъпили в дружеството жалби, свързани с качеството 

на доставяната електрическа енергия, предприети мерки и постигнати резултати; 
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изпълнение на дадени задължителни указания от КЕВР, свързани с качество на 

електрическата енергия; изпълнение на дадени от КЕВР преди 01.08.2020 г. задължителни 

указания, свързани с качество на електрическата енергия, за които срокът на изпълнение 

попада в горепосочения период. За резултатите от проверката е изготвен Констативен 

протокол № E-8 от 06.12.2022 г. Работата по проверката продължава; 

 

12. Планова проверка на „Електроразпределение Юг“ ЕАД по изпълнение на 

условията на Лицензия № Л-140-07/13.08.2004 г. за дейността „разпределение на 

електрическа енергия“ за периода от 01.07.2020 г. до 31.12.2021 г. Обхватът на проверката 

включва: постъпили искания за присъединяване на обекти за производство на 

електрическа енергия от ВЕИ на територията на дружеството; постъпили жалби, свързани 

с подадени искания за присъединяване на обекти за производство на електрическа енергия 

от ВЕИ на територията на „Електроразпределение Юг“ ЕАД, предприети мерки и 

постигнати резултати, както и изпълнение на дадени задължителни указания от КЕВР. За 

резултатите от проверката е изготвен Констативен протокол № E-10 от 12.12.2022 г. 

Работата по проверката продължава; 

 

13. Извънредна проверка на „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД по 

изпълнение на условията на Лицензия № Л-135-07/13.08.2004 г. за дейността 

„разпределение на електрическа енергия“ за периода от 01.07.2020 г. до 31.12.2021 г. 

Обхватът на проверката включва: постъпили искания за присъединяване на обекти за 

производство на електрическа енергия от ВЕИ на територията на дружеството; постъпили 

жалби, свързани с подадени искания за присъединяване на обекти за производство на 

електрическа енергия от ВЕИ на територията на „Електроразпределителни мрежи Запад“ 

ЕАД, предприети мерки и постигнати резултати, както и изпълнение на дадени 

задължителни указания от КЕВР. За резултатите от проверката е изготвен Констативен 

протокол № E-9 от 07.12.2022 г. Работата по проверката продължава; 

 

14. Извънредна проверка на „Електроразпределение Север“ АД по изпълнение 

на условията на Лицензия № Л-138-07/13.08.2004 г. за дейността „разпределение на 

електрическа енергия“ за периода от 01.07.2020 г. до 31.12.2021 г. Обхватът на проверката 

включва: постъпили искания за присъединяване на обекти за производство на 

електрическа енергия от ВЕИ на територията на дружеството; постъпили жалби, свързани 

с подадени искания за присъединяване на обекти за производство на електрическа енергия 

от ВЕИ на територията на „Електроразпределение Север“ АД, предприети мерки и 

постигнати резултати, както и изпълнение на дадени задължителни указания от КЕВР. За 

резултатите от проверката е изготвен Констативен протокол № E-11 от 12.12.2022 г. 

Работата по проверката продължава; 

 

15. Проверка във връзка с постъпило постановление от 16.06.2022 г. на 

Районна прокуратура – гр. Бургас, постъпило в КЕВР с вх. № Е-08-00-1008 от 

24.06.2022 г., с което е изпратена по компетентност жалба, подадена от Георги Митрев, 

собственик на ЕТ „Лимнос – Георги Митрев“, срещу „Електроразпределение Юг“ ЕАД. За 

резултатите от проверката е изготвен и връчен Констативен протокол № Е-7 от 17.10.2022 

г. Изготвен е доклад с вх. № Е-Дк-2013 от 27.10.2022 г., приет с решение на КЕВР по т. 1 

от Протокол № 296 от 02.11.2022 г. При извършената проверка на „Електроразпределение 

Юг“ ЕАД не бяха констатирани административни или други закононарушения, касаещи 

дейността по разпределение на електрическа енергия; 

  

16. Планова проверка на „ЕВН България Топлофикация“ ЕАД относно 

изпълнение на условията на издадените на дружеството лицензии за дейността 
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„производство на електрическа и топлинна енергия“ и „пренос на топлинна енергия“. За 

резултатите от проверката е изготвен и връчен Констативен протокол № Т-7 от 14.12.2022 

г. Изготвен е доклад с вх. № Е-Дк-3 от 03.01.2022 г., приет с решение на КЕВР по т. 2 от 

Протокол № 9 от 09.01.2023 г. Проверката не установи нарушения на издадените от 

Комисията Лицензия за „производство на електрическа и топлинна енергия“ и на 

Лицензия за „пренос на топлинна енергия“ на „ЕВН България Топлофикация“ ЕАД; 

 

17. Проверка във връзка с писмо от Окръжна прокуратура - Пловдив, 

постъпило в КЕВР с вх. № Е-08-30-1014/26.10.2022 г., с което въз основа на 

постановление на РС – Пловдив е изпратена по компетентност преписка по сигнал на 

Никола Атанасов Иванов. Работата по проверката продължава; 

 

18. Извънредна проверка на „Електроразпределение Юг“ ЕАД по изпълнение 

на условията на т. 3.5.2. от Лицензия № Л-140-07/13.08.2004 г. за дейността 

„разпределение на електрическа енергия“ във връзка с чл. 19 от Правилата за измерване на 

количеството електрическа енергия. Работата по проверката продължава; 

 

19. Извънредна проверка на „Електроразпределение Север“ АД по изпълнение 

на условията на т. 3.5.2. от Лицензия № Л-138-07/13.08.2004 г. за дейността 

„разпределение на електрическа енергия“ във връзка с чл. 19 от Правилата за измерване на 

количеството електрическа енергия. Работата по проверката продължава. 

 

През 2022 г. беше завършена и една проверка, започнала през 2021 г., а именно: 

извънредна проверка на дейността на „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД 
във връзка с постъпил сигнал с вх. № Е-11М-00-22/31.05.2021 г. от Марин Димитров, в 

който е изнесена информация за предоставени неверни данни от страна на 

„Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД при извършване на проверка по Заповед № 

З-Е-143/04.10.2018 г. на председателя на КЕВР. За резултатите от проверката е изготвен и 

връчен Констативен протокол № Е-14 от 08.10.2021 г., в който работната група даде 

задължителни предписания на „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД. В хода на 

проверката бяха констатирани нарушения и през м. 12.2021 г. беше съставен и връчен 1 

брой Акт за установяване на административно наказание (АУАН). Изготвен е доклад с вх. 

№ Е-Дк-8 от 10.01.2022 г., приет с решение на КЕВР по т. 3. от Протокол № 9 от 

13.01.2022 г. 

 

През 2022 г. на основание чл. 22, ал. 1, чл. 75, ал. 2, т. 1, чл. 76, чл. 77, ал. 2 и ал. 4, 

чл. 78, чл. 80 от Закона за енергетиката и чл. 10, ал. 1, т. 6 от Правилника за дейността на 

Комисията за енергийно и водно регулиране и на нейната администрация (Правилника), 

както и на основание чл. 10, ал. 3 от Правилника бяха сформирани работни групи и 

извършени проверки по документи и на място във връзка с постъпили в КЕВР жалби, 

както следва: 

 

1. Проверка по жалба от Борислав Николов Танчев с вх. № Е-11ИН-00-

785/01.10.2021 г. срещу „Електроразпределение Юг“ ЕАД. За резултатите от проверката е 

изготвен и връчен Констативен протокол № Е-1/28.01.2022 г. В хода на проверката е 

констатирано нарушение и през м. 03.2022 г. е съставен и връчен 1 брой АУАН. Изготвен 

е доклад с вх. № Е-Дк-1615 от 05.07.2022 г., приет от КЕВР с Решение № Ж-337 от 

20.07.2022 г.; 
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2. Проверка по заявление на „Финикал“ ООД с вх. № Е-18-00-10/02.11.2022 г., с 

искане за допълване на Решение № Ж-272 от 25.07.2017 г. на КЕВР. Изготвен е доклад с 

вх. № Е-Дк-2213 от 12.12.2022 г., приет от КЕВР с Решение № Ж-747 от 15.12.2022 г.  

Съгласно чл. 46 от Методиката, критерии за включване на регулирани дружества в 

графика за планови проверки могат да бъдат: 

- размер на годишния оборот и стойност на дълготрайните им активи; 

- дружества, които са останали извън обхвата на плановите проверки през 

последните две години;  

- финансови резултати от предходната година;  

- сигнали и жалби от потребители, в които са поставени проблеми от значим 

обществен интерес и засягат цели населени места;  

- неизпълнение на показателите за качество на предоставяните услуги на 

потребителите. 

 

Считам за целесъобразно плановите проверки да са тематични, кратки и насочени 

към проблеми, за които в Комисията са постъпили значителен брой жалби и сигнали. 

Целта на плануваните за 2023 г. проверки е осъществяване на контрол, оценка и анализ на 

ангажираността и предприетите мерки от лицензиантите за справяне с възникналите 

проблеми. 

 

I. Електроразпределителни и електроснабдителни дружества 

 

1. Жалби и сигнали  

Анализът на административните производства, образувани по жалби на 

потребители на електрическа енергия през 2022 г. срещу лицензирани от КЕВР дружества 

налага следните констатации: 

 

Подадените в КЕВР жалби срещу електроенергийни дружества са както следва: 

 

 
 

 

Броят на жалбите, класифицирани според техния предмет, е следният: 
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Най-висок дял от жалбите при дружествата от групата на Електрохолд заемат 

жалбите, свързани с лошо качество на доставяната електрическа енергия. За жалбите, за 

които Комисията е приела, че са основателни, е дала задължителни указания на 

лицензианта по прилагането на закона, като е определила срок за изпълнението им. През 

2022 г. се отчита завишение на оплакванията, свързани с грешки при отчитане, респ. 

фактуриране на консумираната електрическа енергия, спрямо 2021 г. 

 

Видно от графиката по-горе, при „Електроразпределение Север“ АД и „ЕНЕРГО-

ПРО Продажби“ АД нараства броят на жалбите, свързани с присъединяване на 

фотоволтаични централи. На следващо място се нареждат оплакванията от лошо качество 

на доставяната електрическа енергия и услугите, следвани от жалбите, свързани с грешки 

при отчитане/фактуриране. 

 

Дружествата от групата ЕВН поддържат най-ниско ниво на оплаквания от клиенти 

на електрическа енергия. През 2022 г. се запазва тенденцията най-висок дял от жалбите 

срещу „Електроразпределение Юг“ ЕАД да заемат жалбите от клиенти, желаещи да 

присъединят фотоволтаични централи.  

 

Срещу „Електроразпределение Златни пясъци“ АД и „ЕСП Златни пясъци“ ООД не 

са постъпили жалби. 

Жалбите на клиенти срещу търговци са малко и са свързани предимно с 

облигационни отношения между страните. 

През 2022 г. се наблюдава  намаляване спрямо 2021 г. на постъпилите срещу 

„Електроенергиен системен оператор“ ЕАД жалби.  

 

2. Изпълнение на инвестиционните програми  

 

Задължението за ежегодното утвърждаване на цените на електроразпределителните 

дружества налага обстоен анализ и проверка на изпълнението на инвестиционните 

програми. Извършените през 2022 г. проверки показаха следното: 
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При „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД се констатира, че за 2021 г. 

дружеството е извършило инвестиционни разходи в размер на 100 074 903 лв., с което е 

изпълнило 99,9% от планираните разходи за инвестиции. Начислена е годишна 

амортизация в размер на 5 194 307 лв., от която 5 113 438 лв. е относима към обекти с 

отразен етап на изпълнение „Въведен в експлоатация“, 76 684 лв. за капитализирани 

обекти с отразен етап на изпълнение „Преместване на материали от един инвестиционен 

обект в друг“ и 4 185 лв. - към капитализирани обекти с отразен етап на изпълнение 

„Кредитно известие“. 

„Електроразпределение Север“ АД е извършило инвестиционни разходи в размер 

на 44 315 958 лв., с което е изпълнило 115% от планираните разходи за инвестиции. 

Дружеството е начислило амортизационни отчисления само за въведени в експлоатация 

през текущата година инвестиционни обекти. 

„Електроразпределение Юг“ ЕАД е извършило инвестиционни разходи в размер на 

85 070 488 лв., с което е изпълнило 92% от планираните разходи за инвестиции. 

Дружеството е начислило амортизационни отчисления само за въведени в експлоатация 

през текущата година инвестиционни обекти. 

 

Предвид гореизложеното предлагам през 2023 г. да бъдат извършени тематични 

планови проверки на следните електроразпределителни дружества: 

 

„Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД 

1. Проверка на заявленията и жалбите, получени в дружеството през 2022 г., 

свързани с присъединяване на обекти за производство на електрическа енергия от ВЕИ;  

2. Проверка на реално извършените през 2022 г. инвестиции и разходите за 

амортизации. 

 

 

„Електроразпределение Север“ АД 

1. Проверка на заявленията и жалбите, получени в дружеството през 2022 г., 

свързани с присъединяване на обекти за производство на електрическа енергия от ВЕИ;  

2. Проверка на реално извършените през 2022 г. инвестиции и разходите за 

амортизации. 

 

„Електроразпределение Юг“ ЕАД  
1. Проверка на заявленията и жалбите, получени в дружеството през 2022 г., 

свързани с присъединяване на обекти за производство на електрическа енергия от ВЕИ;  

2. Проверка на реално извършените през 2022 г. инвестиции и разходите за 

амортизации. 

 

II. Топлофикационни дружества 

 

През 2022 г. в Комисията са получени общо 175 броя заявления, сигнали, искания и 

жалби от клиенти и потребители на топлинна енергия. От тях 104 броя са свързани с 

нарушения или съмнения за такива, подлежащи на контрол по Наредбата за 

топлоснабдяване, поради което на основание чл. 31, ал. 2 от 

Административнопроцесуалния кодекс бяха изпратени на Министерство на енергетиката 

за разглеждане по компетентност. Реквизити на жалба съдържат 44 броя жалби, за които 

на основание чл. 22, ал. 1 от ЗЕ бяха образувани административни производства. 

Констатира се ръст на намаление на броя на жалбите, които са от компетентността на 

КЕВР, с 42 % спрямо 2021 г. 
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Жалбите и сигналите са насочени основно срещу „Топлофикация София“ ЕАД, 

следвани от „Топлофикация-Перник“ АД и фирмите за дялово разпределение: 

 

 
 

 

Предвид утвърдената практика при всички сигнали и медийни публикации за 

проблеми на клиенти на топлофикационни дружества да се извършват извънредни 

проверки, предлагам през 2023 г. да бъдат извършени планови проверки за изпълнение на 

лицензионните задължения на „Топлофикация-Русе“ АД и „Топлофикация-Велико 

Търново“ АД. 

 

 Изказвания по т.2.: 

Докладва П. Младеновски. На основание чл. 21, ал. 1, т. 44, чл. 75, ал. 2 и чл. 76, ал. 

4 от ЗЕ, П. Младеновски предлага на Комисията да приеме и утвърди проект на График за 

извършване на планови проверки през 2023 г. с цел установяване спазването на условията 

на издадените лицензии на дружества от сферата на електроенергетиката и 

топлоенергетиката. През 2022 г. са извършени проверки на дружества от сферата на 

електроенергетиката и топлоенергетиката както следва: 

Извънредна проверка във връзка с постъпило постановление на Районна 

прокуратура – гр. София. При извършената проверка на „ЧЕЗ Разпределение България“ 

АД (с ново наименование „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД) и „ЧЕЗ Електро 

България“ АД (с ново наименование „Електрохолд Продажби“ ЕАД) не са констатирани 

административни или други закононарушения, касаещи дейността на пазара на 

горепосочените търговски дружества. 

Планова проверка на „Топлофикация-Сливен“ ЕАД. Изготвен е доклад, приет с 

решение на КЕВР. Проверката не е установила нарушение на издадените от Комисията 

Лицензия.  

Планова проверка на „Топлофикация-Габрово“ ЕАД. Проверката не е установила 

нарушение на издадените от Комисията Лицензия.  

Извънредна проверка на „Топлофикация-Перник“ АД. Изготвен е и връчен 

Констативен протокол, в който са дадени задължителни предписания на „Топлофикация-
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Перник“ АД. Част от дадените предписания не са изпълнени от дружеството, с което са 

нарушени разпоредбите на чл. 80, ал. 5 от Закона за енергетиката. Съставен е и връчен 1 

брой Акт за установяване на административно нарушение (АУАН). 

Планова проверка на „Електроразпределение Юг“ ЕАД, планова проверка на 

„Електроразпределение Север“ АД и планова проверка на „Електроразпределителни 

мрежи Запад“ ЕАД във връзка с изпълнените инвестиции, необходими за утвърждаване на 

цените от 01.07.2022 г. 

И. Н. Иванов попита това плануваните през м. април проверки ли са. 

П. Младеновски потвърди това и каза, че са във връзка с изпълнените инвестиции. 

При тези проверки не са дадени задължителни предписания. Тези проверки са необходими 

при утвърждаване на цените в сектор Електроенергетика. 

Извънредна проверка срещу „Топлофикация София“ ЕАД. Изготвен е доклад, 

приет с Решение на КЕВР по т. 1 от Протокол oт 16.08.2022 г. 

Извънредна проверка на място и по документи в „Топлофикация София“ ЕАД. 

Констатира се, че за периода на проверката ТЕЦ „София Изток“ не е нарушил 

изпълнението на Лицензията за дейността производство на електрическа и топлинна 

енергия на „Топлофикация София“ ЕАД. Извънредните проверки са извършени по дадени 

в Комисията сигнали. 

Извънредна проверка в „Топлофикация София“ ЕАД, при която не е установено 

нарушение по изпълнение на издадената Лицензия. 

Планова проверка на „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД. Работата по 

проверката продължава. За резултатите от проверката е изготвен Констативен протокол  

на 06.12.2022 г. Проверката е във връзка с постъпили жалби, свързани с качеството на 

доставяната електрическа енергия. Докладите са готови и ще бъдат разгледани от 

Комисията утре (27.01.2023 г.). На дружеството са връчени 10 бр. АУАН.  

Планова проверка на „Електроразпределение Юг“ ЕАД във връзка с искания за 

присъединяване на обекти за производство на електрическа енергия от ВЕИ на 

територията на дружеството. За резултатите от проверката е изготвен Констативен 

протокол на 12.12.2022 г. Работата по проверката продължава. Изготвен е доклад, който 

ще бъде разгледан от Комисията утре (27.01.2023 г.). На дружеството са връчени 8 бр. 

АУАН. 

Извънредна проверка на „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД във връзка с 

постъпили искания за присъединяване на обекти за производство на електрическа енергия 

от ВЕИ на територията на дружеството. Връчен е Констативен протокол на 07.12.2022 г. 

Изготвен е доклад.  На дружеството не са връчени АУАН. 

Извънредна проверка на „Електроразпределение Север“ АД във връзка с подадени 

искания за присъединяване на обекти за производство на електрическа енергия от ВЕИ на 

територията на дружеството, предприети мерки и постигнати резултати, както и 

изпълнение на дадени задължителни указания от КЕВР. Връчени са Констативен протокол 

на дружеството и 6 бр. АУАН. Изготвен е доклад, който ще бъде разгледан утре 

(27.01.2023 г.).  

Проверка във връзка с постъпило постановление на Районна прокуратура – гр. 

Бургас на „Електроразпределение Юг“ ЕАД. За резултатите от проверката е изготвен и 

връчен Констативен протокол. Изготвен е доклад. При извършената проверка не са 

констатирани административни или други закононарушения, касаещи дейността по 

разпределение на електрическа енергия. 

Планова проверка на „ЕВН България Топлофикация“ ЕАД. Проверката не е 

установила нарушения на издадените от Комисията лицензии.  

Проверка във връзка с писмо от Окръжна прокуратура - Пловдив. Работата по 

проверката продължава. 
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Извънредна проверка на „Електроразпределение Юг“ ЕАД. Работата по проверката 

продължава. 

Извънредна проверка на „Електроразпределение Север“ АД. Работата по 

проверката продължава. 

Това са съвместни проверки с Министерството на енергетиката. 

През 2022 г. е завършена и една проверка, започнала през 2021 г., извънредна 

проверка на дейността на „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД по сигнал на бивш 

служител на дружеството, в който е изнесена информация за предоставени неверни данни 

от страна на „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД при извършване на проверка по 

Заповед от 04.10.2018 г. на председателя на КЕВР. За резултатите от проверката е 

изготвен и връчен Констативен протокол, в който работната група е дала задължителни 

предписания на „Електроразпределителни мрежи Запад“ ЕАД. В хода на проверката са 

констатирани нарушения и е съставен и връчен 1 брой АУАН.  

През 2022 г. са извършени извънредни проверки по документи: Проверка по жалба 

от Борислав Николов Танчев срещу „Електроразпределение Юг“ ЕАД. В хода на 

проверката е констатирано нарушение. Съставен и връчен е 1 брой АУАН. Проверка по 

заявление на „Финикал“ ООД. Изготвен е доклад, приет с решение от КЕВР.  

Целта на плануваните за 2023 г. проверки е осъществяване на контрол, оценка и 

анализ на ангажираността и предприетите мерки от лицензиантите за справяне с 

възникналите проблеми. 

В доклада е приложен анализът на постъпилите в Комисията жалби и сигнали през 

2022 г., от който е видно, че най-висок дял от жалбите са при дружествата от групата 

Електрохолд, следвани от ЕНЕРГО-ПРО, ЕВН и търговци на електрическа енергия. 

Най-висок дял от жалбите при дружествата от групата на Електрохолд заемат 

жалбите, свързани с лошо качество на доставяната електрическа енергия. За жалбите, за 

които Комисията е приела, че са основателни, е дала задължителни указания на 

лицензианта по прилагането на закона, като е определила срок за изпълнението им. През 

2022 г. се отчита завишение на оплакванията, свързани с грешки при отчитане, респ. 

фактуриране на консумираната електрическа енергия. Видно от графиката в доклада, при 

„Електроразпределение Север“ АД и „ЕНЕРГО-ПРО Продажби“ АД нараства броят на 

жалбите, свързани с присъединяване на фотоволтаични централи. На следващо място се 

нареждат оплакванията от лошо качество на доставяната електрическа енергия. 

Дружествата от групата ЕВН поддържат най-ниско ниво на оплаквания от клиенти на 

електрическа енергия. През 2022 г. се запазва тенденцията най-висок дял от жалбите 

срещу „Електроразпределение Юг“ ЕАД да заемат жалбите от клиенти, желаещи да 

присъединят фотоволтаични централи. Срещу „Електроразпределение Златни пясъци“ АД 

и „ЕСП Златни пясъци“ ООД не са постъпили жалби. Жалбите на клиенти срещу търговци 

са малко и са свързани предимно с облигационни отношения между страните. През 2022 г. 

се наблюдава намаляване спрямо 2021 г. на постъпилите срещу „Електроенергиен 

системен оператор“ ЕАД жалби.  

В тази връзка П. Младеновски предлага през 2023 г. да бъдат извършени тематични 

планови проверки на трите електроразпределителни дружества. Първата проверка, 

свързана с изпълнението на инвестиционните програми, която проверка е необходима при 

утвърждаването на цените от 01 юли. Вторите три проверки на трите 

електроразпределителни дружества са свързани с присъединяването на ВЕИ 

производители, тъй като през предходната година жалбите там бележат значителен ръст 

спрямо предходните. Очакването на П. Младеновски е, че те ще стават все повече предвид 

запушеността на мрежите в много региони в страната и липсата на инвестиции от страна 

на ЕРД за справяне с този проблем. 

По отношение на топлофикационните дружества, през 2022 г. в Комисията са 

получени 175 броя заявления, сигнали, искания и жалби от клиенти и потребители на 
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топлинна енергия. От тях 104 броя са свързани с нарушения, които не са от 

компетентността на Комисията и са изпратени на Министерство на енергетиката. 

Констатира се ръст на намаление на броя на жалбите, които са от компетентността на 

КЕВР, с 42 % спрямо 2021 г. 

Жалбите и сигналите са насочени основно срещу „Топлофикация София“ ЕАД – 96 

бр., спрямо всички получени в Комисията. 

Напоследък в КЕВР се е утвърдила практиката при всички медийни публикации за 

проблеми на клиенти на топлофикационните дружества да се извършват извънредни 

проверки. В тази връзка П. Младеновски предлага през 2023 г. да бъдат извършени 

планови проверки за изпълнение на лицензионните задължения на „Топлофикация-Русе“ 

АД и „Топлофикация-Велико Търново“ АД. 

Във връзка с гореизложеното и на основание чл. 3 от Методиката, предлагам на 

Комисията да приеме доклада и приложения График за извършване на планови проверки 

на дружествата от дирекция „Електроенергетика и топлоенергетика“ през 2023 г. 

И. Н. Иванов попита от какви съображения са избрани за проверка през 2023 г. 

„Топлофикация-Русе“ АД и „Топлофикация-Велико Търново“ АД измежду всички 

изброени. 

Б. Балабанов отговори, че повече от 3 години тези дружества не са проверявани по 

план. 

И. Н. Иванов каза, че „Топлофикация София“ ЕАД е проверявана три пъти през 

последната година. 

П. Младеновски каза, че „Топлофикация София“ ЕАД е проверявана за последните 

три години най-малко 20 пъти. 

И. Н. Иванов отбеляза, че независимо от това „Топлофикация София“ ЕАД имат 96 

заявления към всички останали, които са 62. 

А. Йорданов предложи в графика на проверките за 2023 г. да включат и 

„Топлофикация Шумен“ ЕАД, които имат лицензия за производство и пренос на топлинна 

енергия. Дружеството е в несъстоятелност, но статутът и на мениджмънта, и на всичко 

останало е достатъчно неясен и се получават много жалби от лице, представящо се за 

изпълнителен директор на „Топлофикация Шумен“ ЕАД. Затова една обща проверка по 

изпълнение на лицензията ще даде достатъчно данни. 

И. Н. Иванов каза, че е съгласен с предложението. Б. Балабанов си е отбелязал и 

председателят предлага да се включат за м. май. Проверката на „Топлофикация-Русе“ АД 

е през м. март, „Топлофикация-Велико Търново“ АД – м. април, а през м. май да се 

направи на „Топлофикация Шумен“ ЕАД. 

Б. Балабанов отговори, че проверката няма да бъде планова, а ще бъде извънредна 

проверка. 

И. Н. Иванов прие отговора на Б. Балабанов. Плановите проверки са две, те се 

отбелязани. 

П. Младеновски допълни, че излизат и прессъобщения за тези планови проверки. 

Не е сериозно да се проверява дружество, за което всички знаят, че не съществува от 

много години. 

А. Йорданов каза, че дружеството има действаща лицензия. 

П. Младеновски обясни, че има предвид като планова проверка, но ще бъде 

извършена като извънредна проверка. 

И. Н. Иванов каза, че ще бъде със същия предмет на проверка. Председателят 

отбеляза, че трите електроразпределителни дружества едните проверки са планувани да 

бъдат проверени през м. април и попита защо другите са фиксирани точно през м. юли, 

когато има отпуски както в Комисията, така и в дружествата. И трите проверки ли ще 

бъдат извършени през м. юли или се счита, че от м. юли нататък? Става въпрос за 

проверките по присъединяването. 
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П. Младеновски отговори, че тези проверки изискват огромен ресурс, много 

ангажираност на хора, много документи, които се изискват, и много ресурс за обработка 

на тези документи. В тази връзка е решено проверките да започнат през м. юли, за да 

могат да приключат до края на годината. 

И. Н. Иванов каза, че наистина проверките изискват голям ресурс. Председателят 

установи, че няма други изказвания и подложи на гласуване проекта на решение. 

 

Във връзка с гореизложеното и на основание чл. 3 от Методиката, Комисията  

 

Р Е Ш И: 

 

1. Приема доклад относно График за извършване на планови проверки на 

дружества от дирекция „Електроенергетика и топлоенергетика“ през 2023 г.; 

2. Приема График за извършване на планови проверки на дружествата от дирекция 

„Електроенергетика и топлоенергетика“ през 2023 г. 

 

В заседанието по точка втора участват председателят доц. д-р Иван Н. Иванов и 

членовете на Комисията Александър Йорданов, Димитър Кочков, Пенка Трендафилова. 

 

Решението е взето с четири гласа „за” (доц. д-р Иван Н. Иванов - за, Александър 

Йорданов - за, Димитър Кочков - за и Пенка Трендафилова – за), от които един глас 

(Александър Йорданов) на член на Комисията със стаж в енергетиката. 

 

 

По т.3. Комисията разгледа доклад относно структура на отчетните годишни 

доклади за 2022 г., и график за извършване на периодични планови проверки на ВиК 

операторите през 2023 г. 

 

С Постановление № 8 от 18.01.2016 г. на Министерския съвет (обн. ДВ, бр. 6 от 

22.01.2016 г., в сила от 22.01.2016 г.) са приети Наредба за регулиране на качеството на 

водоснабдителните и канализационните услуги (НРКВКУ) и Наредба за регулиране на 

цените на водоснабдителните и канализационните услуги (НРЦВКУ), които се прилагат за 

регулаторния период по чл. 10, ал. 1 от Закона за регулиране на водоснабдителните и 

канализационните услуги (ЗРВКУ), започващ от 1 януари 2017 г., както и за следващи 

регулаторни периоди.  

На основание горепосочените наредби, Комисията за енергийно и водно 

регулиране (КЕВР, Комисията) е приела указания и решения по тяхното прилагане за 

новия регулаторен период 2022-2026 г., както следва: 

- Указания за прилагане на Наредбата за регулиране на качеството на 

водоснабдителните и канализационните услуги за регулаторния период 2022-2026 г., 

приети с решение по т. 1 от Протокол № 82 от 27.04.2021 г. (Указания НРКВКУ); 

- Указания за образуване на цените на водоснабдителните и канализационните 

услуги чрез метода „горна граница на цени“ за регулаторния период 2022-2026 г., по т. 2 

от Протокол № 82 от 27.04.2021 г.  (Указания НРЦВКУ); 

- Решение № ПК-1 от 28.05.2021 г. за определяне на групи ВиК оператори за 

регулаторен период 2022-2026 г. и определяне на прогнозни конкретни цели за 

показателите за качество на ВиК услугите за 2026 г.; 

- Решение № НВ-1 от 28.05.2021 г. за утвърждаване на норма на възвръщаемост на 

капитала и нива на нетен цикъл на оборотния капитал за ВиК операторите за регулаторен 

период 2022-2026 г. 
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Съгласно чл. 34, ал. 1 от НРЦВКУ, за целите на регулирането ВиК операторите 

водят регулаторна отчетност съгласно чл. 15 от ЗРВКУ. В ал. 2 на същата разпоредба е 

посочено, че правилата за водене на регулаторната отчетност по ал. 1 за целите на 

регулирането се приемат с решение на Комисията съгласно чл. 16 от ЗРВКУ. 

По силата на чл. 32, ал. 1 от НРКВКУ, ВиК операторите предоставят ежегодно на 

Комисията в срок до 15 април отчетен доклад за изпълнението на бизнес плана за 

предходната година. Съгласно т. 70 от Указания НРКВКУ, структурата на отчетните 

доклади, предоставяни от ВиК операторите, се определя с решение на Комисията. 

 

Във връзка с приетите от Комисията указания за новия регулаторен период 2022-

2026 г., след проведено на 07.12.2021 г. обществено обсъждане, с решение на Комисията 

по т. 1 от Протокол № 304 от 30.12.2021 г. са приети Правила за водене на Единна 

система за регулаторна отчетност (ЕСРО) и годишни отчетни доклади за регулаторен 

период 2022-2026 г. с начална дата на прилагане 01.01.2022 г., включващи следните 

документи: 

1.1.  Правила към единния сметкоплан за регулаторни цели на ВиК операторите; 

1.2.  Единен сметкоплан на ВиК операторите за регулаторни цели; 

1.3.  Инструкции за попълване на годишните отчетни справки за целите на 

регулаторното счетоводство на ВиК операторите; 

2. Единен електронен модел, включващ отчетните справки на годишния 

отчетен доклад по чл. 32, ал. 1 от НРКВКУ и отчетите по ЕСРО; 

3. Инструкции за попълване на годишните отчетни справки на ВиК 

операторите; 

4. Задължителна структура на текстовата частна годишния отчетен доклад по 

чл. 32, ал. 1 от НРКВКУ и отчетите по ЕСРО. 

 

Съгласно чл. 34, ал. 7 от НРЦВКУ, Правилата за ЕСРО, сметкопланът и годишните 

финансови отчети за регулаторна отчетност се прилагат не по-рано от началото на 

календарната година, следваща датата на тяхното приемане, т.е. от началото на 2022 г., 

като ВиК операторите ще представят първите отчети по ЕСРО през 2023 г. 

Въведено е изискване за ежегодно представяне в Комисията в срок до 15 април на 

годината, следваща отчетната година годишните отчетни справки по ЕСРО заедно с 

отчетния доклад по чл. 32, ал. 1 от НРКВКУ, като по този начин са уеднаквени сроковете 

за представяне на отчетите по ЕСРО със заложените в чл. 32, ал. 1 от НРКВКУ срокове за 

представяне на отчетните доклади. 

 

Предлагат се следните корекции и допълнения в приетите с решение на Комисията 

по т. 1 от Протокол № 304 от 30.12.2021 г. материали: 

 

т. 2. Единен електронен модел, включващ отчетните справки на годишния 

отчетен доклад по чл. 32, ал. 1 от НРКВКУ и отчетите по ЕСРО: 

Във връзка с необходимостта от представяне на информация за получени 

компенсации за потребена електроенергия за 2022 г. (по програми за компенсиране на 

непредвидените разходи на дружествата от отрасъл ВиК, както и програми за 

компенсиране на небитови крайни клиенти на електрическа енергия), в Справка №6 

Отчет на потреблението на електроенергия са допълнени полета за представяне на 

данни за получени компенсации в лв., и изчисляване на коефициент за коригиране на 

разхода за електроенергия на база изплатени компенсации на дружествата през годината 

по услуги и системи, като така коригираните разходи се пренасят автоматично в Справка 

№15 Отчет на годишните разходи за регулирани услуги.  

Във връзка с посочените компенсации е допълнена и Справка 15.2. Разходи за 
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експлоатация и поддръжка на нови активи и/или осъществяване на нови дейности, 

включени в коефициент Qр. 

В допълнение е дадена възможност на дружествата да попълнят по-подробна 

информация за произведена електроенергия от собствени източници за вътрешни нужди 

по отделно за всеки източник. 

В Справка №10 Такси за водовземане и заустване са допълнени редове за 

представяне на информация за разрешителни за водовземане. 

След извършена повторна проверка на електронния модел са прецизирани формули 

за автоматично пренасяне на данни за разходи за амортизации на публични активи, преки 

и административни разходи, сума на дълготрайни нематериални активи, приходи от 

присъединяване, други приходи и разходи от строителство. 

 

т. 3. Инструкции за попълване на годишните отчетни справки на ВиК 

операторите: 

Актуализирани са инструкциите по съответните справки, във връзка с направените 

корекции в електронния модел. 

 

Съгласно Правила за водене на ЕСРО и годишни отчетни доклади за регулаторен 

период 2022-2026 г., ВиК операторите следва да представят до 15.04.2023 г.: 

1. Единен електронен модел за изпълнение на одобрените бизнес планове и ЕСРО 

за 2022 г. (съгласно одобрена структура, формат Ексел). 

2. Задължителна структура на текстова част на годишен отчет на ВиК операторите 

за 2022 г. 

3. Приложения посочени в раздел VI Приложения към Задължителна структура на 

текстова част на годишен отчет на ВиК операторите за 2022 г. (от т. 1 до т. 8.4), като към 

т. 1 следва да се представи и Приложение № 4. 

 

Съгласно чл. 21, ал. 4 от ЗРВКУ, Комисията текущо контролира дейността по 

предоставяне на В и К услугите от ВиК операторите чрез проверки на отчетните 

доклади за изпълнението на бизнес плановете на ВиК операторите, както и чрез 

извършване на проверки на място. Съгласно ал. 7 от същата разпоредба, структурата на 

докладите по ал. 4 за изпълнението на бизнес плановете от ВиК операторите се 

определя с решение на комисията. 

Съгласно чл. 23, ал. 1 от ЗРВКУ, Комисията извършва планови или извънредни 

проверки за осъществяването на контрола по чл. 21, ал. 4 и 5, а съгласно ал. 2 от същата 

разпоредба, периодичните планови проверки се извършват в съответствие с график, 

приет с решение на комисията в началото на съответната календарна година. 

На основание чл. 21, ал. 1 и ал. 4, чл. 23, ал. 2 във връзка с чл. 24, ал. 2 от ЗРВКУ 

предлагаме графика и програмата за периодичните планови проверки на ВиК операторите 

през 2023 г. В програмата е включена проверка на внедрените регистри и бази данни, 

включително изискване на отчетни справки и оценка на качеството на информация, както 

и проверка на внедряване и прилагане на изискванията и правилата на ЕСРО по 

отношение на отчитаните категории оперативни разходи, капиталови разходи и активи, 

проверка на избрани обекти от ремонтна и инвестиционна програма, проверка на 

получени компенсации за потребена електроенергия, проверка на прилагането на 

утвърдените цени на ВиК услуги. 

Предлагаме в графика за извършените периодични планови проверки да бъдат 

включени 9 бр. ВиК оператори с одобрени бизнес планове за регулаторен период 2022-

2026 г., а за други 15 дружества с одобрени бизнес планове през текущия регулаторен 

период ще се извършат планови проверки на отчетните доклади по чл. 32, ал. 1 от 

НРКВКУ и чл. 34 от НРЦВКУ, съгласно чл. 21. ал. 4 и чл. 23, ал. 1 от ЗРВКУ. 



[TLP- AMBER] 

Ниво 2 
 

 21 

 

Изказвания по т.3.:  

И. Н. Иванов отбеляза, че в приложение са представени: Единен електронен модел, 

включващ отчетните справки на годишния отчетен доклад по чл. 32, ал. 1 от НРКВКУ и 

отчетите по ЕСРО; Инструкции за попълване на годишните отчетни справки на ВиК 

операторите; Доказателства за отчетени стойности на променливи за 2022 г., участващи в 

изчисляването на показатели за качество; Програма за извършване на периодични планови 

проверки на ВиК оператори през 2023 г.; График за извършване на периодични планови 

проверки на ВиК оператори през 2023 г. 

Докладва И. Касчиев. По отношение на отчетните данни, които дружествата трябва 

да представят за 2022 г., материалите са приети от КЕВР на заседание на 30.12.2021 г., 

касаещи както отчетите за изпълнение на одобрените бизнес планове, така и отчетите по 

Правилата за водене на ЕСРО. Сега са предложени някои допълнения в отчетния модел, 

основно свързан с представяне на информация от дружествата за получени компенсации 

за потребена електрическа енергия, както и някои други допълнения в модела, съответно в 

инструкциите за попълване на годишните отчетни справки. Тези корекции не касаят 

Правилата за водене на ЕСРО. Дружествата в този отчетен модел следва да представят 

отчет за цялата 2022 г. 

Съгласно чл. 21, ал. 4 от ЗРВКУ, Комисията текущо контролира дейността по 

предоставяне на В и К услугите от ВиК операторите чрез проверки на отчетните доклади 

за изпълнението на бизнес плановете, както и чрез извършване на проверки на място. 

Съгласно ал. 7 от същата разпоредба, структурата на докладите по ал. 4 за изпълнението 

на бизнес плановете се определя с решение на комисията. 

На основание чл. 21, ал. 1 и ал. 4, чл. 23, ал. 2 във връзка с чл. 24, ал. 2 от ЗРВКУ, 

работната група предлага график и програма за периодичните планови проверки на ВиК 

операторите през 2023 г. В програмата е включена проверка на внедрените регистри и 

бази данни, включително изискване на отчетни справки и оценка на качеството на 

информация, проверка на внедряване и прилагане на изискванията и правилата на ЕСРО 

по отношение на отчитаните категории оперативни разходи, капиталови разходи и активи, 

проверка на избрани обекти от ремонтна и инвестиционна програма, проверка на 

получени компенсации за потребена електроенергия, проверка на прилагането на 

утвърдените цени на ВиК услуги. 

Предлага се в графика за извършените периодични планови проверки да бъдат 

включени 9 бр. ВиК оператори с одобрени бизнес планове. За останалите 15 дружества с 

одобрени бизнес планове през текущия регулаторен период ще се извършат планови 

проверки на отчетните доклади. 

През изминалата 2022 г. са извършени проверки на 38 дружества, като през м. 

ноември работната група е изготвила доклад, който е разгледан и приет на заседание на 

Комисията. 

Предвид гореизложеното и на основание чл. 31, ал. 3 от Методика за 

осъществяване на контролните правомощия на ДКЕВР по ЗЕ и ЗРВКУ, във връзка с чл. 

21, ал. 7 и чл. 23, ал. 2 от ЗРВКУ, И. Касчиев предлага Комисията да вземе следните 

решения: 

1. Да приеме настоящия доклад. 

2. Да одобри и публикува на интернет страницата на КЕВР: Единен електронен 

модел, включващ отчетните справки на годишния отчетен доклад и отчетите по ЕСРО, 

както и Инструкции за попълване на годишните отчетни справки на ВиК операторите. 

3. Да приеме График и програма за извършване на периодични планови 

проверки през 2023 г.  

И. Н. Иванов установи, че няма изказвания и подложи на гласуване проекта на 

решение. 
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Предвид гореизложеното и на основание чл. 31, ал. 3 от Методика за осъществяване 

на контролните правомощия на ДКЕВР по ЗЕ и ЗРВКУ, във връзка с чл. 21, ал. 7 и чл. 23, 

ал. 2 от ЗРВКУ, Комисията  

 

Р Е Ш И: 

 

1. Приема доклад относно структура на отчетните годишни доклади за 2022 г., и 

График за извършване на периодични планови проверки на ВиК операторите през 2023 г.; 

2. Одобрява Единен електронен модел, включващ отчетните справки на 

годишния отчетен доклад по чл. 32, ал. 1 от НРКВКУ и отчетите по ЕСРО и Инструкции за 

попълване на годишните отчетни справки на ВиК операторите, които да бъдат публикувани 

на интернет страницата на КЕВР; 

3. Приема График и програма за извършване на периодични планови проверки 

през 2023 г.  

 

В заседанието по точка трета участват председателят доц. д-р Иван Н. Иванов и 

членовете на Комисията Александър Йорданов, Димитър Кочков, Пенка Трендафилова. 

 

Решението е взето с четири гласа „за” (доц. д-р Иван Н. Иванов - за, Александър 

Йорданов - за, Димитър Кочков - за и Пенка Трендафилова – за), от които един глас 

(Александър Йорданов) на член на Комисията със стаж в енергетиката. 

 

 

РЕШЕНИЯ ОТ ЗАСЕДАНИЕТО: 

 

По т.1. както следва: 

1. Приема доклад относно График за извършване на планови проверки на 

енергийни дружества през 2023 г. от отдел „Контрол и решаване на спорове - природен 

газ“ в сектор „Природен газ“; 

2. Приема График за извършване на планови проверки през 2023 г. на 

енергийни дружества в сектор „Природен газ“.  

 

По т.2. както следва: 

1. Приема доклад относно График за извършване на планови проверки на 

дружества от дирекция „Електроенергетика и топлоенергетика“ през 2023 г.; 

2. Приема График за извършване на планови проверки на дружествата от дирекция 

„Електроенергетика и топлоенергетика“ през 2023 г. 

 

По т.3. както следва: 

1. Приема доклад относно структура на отчетните годишни доклади за 2022 г., и 

График за извършване на периодични планови проверки на ВиК операторите през 2023 г.; 

2. Одобрява Единен електронен модел, включващ отчетните справки на 

годишния отчетен доклад по чл. 32, ал. 1 от НРКВКУ и отчетите по ЕСРО и Инструкции за 

попълване на годишните отчетни справки на ВиК операторите, които да бъдат публикувани 

на интернет страницата на КЕВР; 

3. Приема График и програма за извършване на периодични планови проверки 

през 2023 г.  
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Приложения: 

1. Доклад с вх. № E-Дк-78 от 18.01.2023 г. - график за извършване на планови 

проверки на енергийни дружества през 2023 г. от отдел „Контрол и решаване на спорове - 

природен газ“ в сектор „Природен газ“; 

2. Доклад с вх. № Е-Дк-91 от 20.01.2023 г. - график за извършване на планови 

проверки на дружества от дирекция „Електроенергетика и топлоенергетика“ през 2023 г.; 

3. Доклад вх. № В-Дк-38 от 23.01.2023 г. - структура на отчетните годишни 

доклади за 2022 г., и график за извършване на периодични планови проверки на ВиК 

операторите през 2023 г. 

 

 
 

 

ЧЛЕНОВЕ НА КЕВР:    ПРЕДСЕДАТЕЛ:  

 

       

.................................................                  ДОЦ. Д-Р ИВАН Н. ИВАНОВ 

  А. Йорданов 

 

................................................. 

  Д. Кочков 

 

.................................................   ГЛАВЕН СЕКРЕТАР: 

  П. Трендафилова 

         РОСИЦА ТОТКОВА 

 
 

 

 

 

 

Протоколирал: 

 А. Фикова - главен експерт 


